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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ

 ਮੱਗਰ਼ਾਦਸਾ � ਨੁੇਾਦਾ ਮਸਇ—ਮੁਫ਼ਇਾਉਿਲੱਬਧਾਸਨ।ਾ1-800-562-3022 

(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 
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[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره
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[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
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[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
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[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ

 ਮੱਗਰ਼ਾਦਸਾ � ਨੁੇਾਦਾ ਮਸਇ—ਮੁਫ਼ਇਾਉਿਲੱਬਧਾਸਨ।ਾ1-800-562-3022 

(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ

 ਮੱਗਰ਼ਾਦਸਾ � ਨੁੇਾਦਾ ਮਸਇ—ਮੁਫ਼ਇਾਉਿਲੱਬਧਾਸਨ।ਾ1-800-562-3022 

(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ
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(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ
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(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ

 ਮੱਗਰ਼ਾਦਸਾ � ਨੁੇਾਦਾ ਮਸਇ—ਮੁਫ਼ਇਾਉਿਲੱਬਧਾਸਨ।ਾ1-800-562-3022 

(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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[English] Language assistance services, including 
interpreters and translation of printed materials, are 
available free of charge. Call 1-800-562-3022  
(TRS: 711). 

[Amharic] የቋንቋ እገዛ አገልግሎት፣ አስተርጓሚ እና የሰነዶችን 
ትርጉም ጨምሮ በነጻ ይገኛል፡፡ 1-800-562-3022 (TRS: 711) 
ይደውሉ፡፡ 

 [Arabic] خدمات المساعدة في اللغات، بما في ذلك المترجمین الفوریین
          وترجمة المواد المطبوعة، متوفرة مجاناً، اتصل على رقم

3022-562-800-1 )TRS: 711.( 

[Burmese] ဘာသာျပန္ဆုိသူမ်ားႏွင့္ ထုတ္ျပန္ထားသည့္ 

စာရြက္စာတမ္းမ်ားဘာသာျပန္ျခင္းအပါအဝင္ 

ဘာသာစကားအေထာက္အကူဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အခမဲ့ရႏိုင္ပါသည္။ 

1-800-562-3022 (TRS: 711) ကုိဖုန္းေခၚဆုိပါ။

[Cambodian] esvaCMnYyPasa rYmmanTaMg/ñkbkE®bpÊal'mat' nig

karbkE®bGksare◊HBumı KW/acrk◊neday≤tKit´z¬. 

ehATUrs¤BÊeTAelx 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Chinese] 免费提供语言协助服务，包括口译员和印制

资料翻译。请致电 1-800-562-3022 (TRS: 711)。 

[Korean] 통역 서비스와 인쇄 자료 번역을 포함한 언어 
지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다.    
1-800-562-3022 (TRS: 711)번으로 전화하십시오.

[Laotian] kanbMrikand™anfaSa,  lvmtzgnaYEpfaSa ElA 
kanEpewk San†Ifim,  mIRv™VH™FrIodYbB̊ id Æ̊a.  otHaelk 1-800-
562-3022 (TRS: 711).  

[Oromo] Tajajilli gargaarsa afaanii, nama afaan hiikuu 
fi ragaalee maxxanfaman hiikuun, kaffaltii malee ni 
argattu. 1-800-562-3022 (TRS: 711) irratti bilbilaa. 

[Persian]  خدمات کمک زبانی، از جملھ مترجم شفاھی و ترجمھ اسناد و
  مدارک (مطالب) چاپی، بصورت رایگان ارائھ خواھد شد.با شماره

1-800-562-3022 (TRS: 711) .تماس بگیرید 

[Punjabi] ਭਾਸਾਾ ਸਾਾਇਾਾ ਸੇਾੇਵ—ਦੁਭਾਸ਼ੀਾ ਇਸਾ ਿਪ� ੰਾਕ਼ਇ਼ਾਸੋਈਾ

 ਮੱਗਰ਼ਾਦਸਾ � ਨੁੇਾਦਾ ਮਸਇ—ਮੁਫ਼ਇਾਉਿਲੱਬਧਾਸਨ।ਾ1-800-562-3022 

(TRS: 711) 'ਇਸਾਕਾਲਾਕਰੋ।ਾ

[Romanian] Serviciile de asistență lingvistică, inclusiv 
cele de interpretariat și de traducere a materialelor 
imprimate, sunt disponibile gratuit. Apelați 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Russian] Языковая поддержка, в том числе услуги 
переводчиков и перевод печатных материалов, 
доступна бесплатно. Позвоните по номеру       
1-800-562-3022 (TRS: 711).

[Somali] Adeego caawimaad luuqada ah, ay ku jirto 
turjubaano afka ah iyo turjumid lagu sameeyo 
waraaqaha la daabaco, ayaa lagu helayaa lacag 
la’aan. Wac 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Spanish] Hay servicios de asistencia con idiomas, 
incluyendo intérpretes y traducción de materiales 
impresos, disponibles sin costo. Llame al 1-800-562-
3022 (TRS: 711). 

[Swahili] Huduma za msaada wa lugha, ikiwa ni 
pamoja na wakalimani na tafsiri ya nyaraka 
zilizochapishwa, zinapatikana bure bila ya malipo. 
Piga 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tagalog] Mga serbisyong tulong sa wika, kabilang 
ang mga tagapagsalin at pagsasalin ng nakalimbag 
na mga kagamitan, ay magagamit ng walang bayad. 
Tumawag sa 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Tigrigna] ተርጎምትን ናይ ዝተፅሓፉ ማተርያላት ትርጉምን ሓዊሱ ናይ 
ቋንቋ ሓገዝ ግልጋሎት፤ ብዘይ ምንም ክፍሊት ይርከቡ፡፡      
ብ 1-800-562-3022 (TRS: 711) ደውል፡፡ 

[Ukrainian] Мовна підтримка, у тому числі послуги 
перекладачів та переклад друкованих матеріалів, 
доступна безкоштовно. Зателефонуйте за 
номером 1-800-562-3022 (TRS: 711). 

[Vietnamese] Các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, bao gồm 
thông dịch viên và bản dịch tài liệu in, hiện có miễn 
phí. Gọi 1-800-562-3022 (TRS: 711). 
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သင္သည္ေမးခြန္းမ်ားရွိၿပီး ဤလက္စြဲစာအုပ္တြင္မပါဝင္ပါက  

ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္းဆိုင္ရာ ပံ့ပိုးကူညီမႈ  
(Foster Care and Adoption Support) ကိုဖုန္းေခၚပါ။

   ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္းဆုိင္ရာ  ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္းဆုိင္ရာ  
  ပ့ံပုိးကူညီမႈ (FCAS)  ပ့ံပုိးကူညီမႈ (FCAS)

  ဤလက္စြဲစာအုပ္ပါအေၾကာင္းအရာမ်ားကုိ ျမန္ျမန္ၾကည့္ပါဤလက္စြဲစာအုပ္ပါအေၾကာင္းအရာမ်ားကုိ ျမန္ျမန္ၾကည့္ပါ

Washington Apple Health က ႀကိဳဆိုပါတယ�္ 5 

Apple Health ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား� 5

သင္၏ ဝန္ေဆာင္မႈကဒ�္ 6

က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ား (ပင္မေစာင့္ေရွာက္မႈ)� 7

အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား� 8

အေမရိကန္ အင္ဒီယန္း ႏွင့္ အလက္စကာ ေဒသခံမ်ား စာမ်က္ႏွာ ၁၁� 11

အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ားအတြက္ ဆက္သြယ္ရန္မ်ား � 13

က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္ရွိႏိုင္ရန္အတြက္ သင္မ ွ 

လိုအပ္ႏိုင္သည့္ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား� 14

သင့္ အခြင့္အေရးမ်ားႏွင့္ တာဝန္ဝတၱရားမ်ား� 15

ကၽြႏ္ုပ္တို႔/ အရင္းအျမစ္မ်ားႏွင့္ ဆက္သြယ္ပါ � 16

ယခုလက္စြဲစာအုပ္အတြက္ ျငင္းဆိုခ်က္မ်ားယခုလက္စြဲစာအုပ္အတြက္ ျငင္းဆိုခ်က္မ်ား--
ယခုလက္စြစဲာအုပ္သည္ သင့္အား သင့္အက်ိဳး အျမတ္မ်ားႏွင့္ အခြင့္အေရးမ်ား ႏွင့္  

တာ၀န္ယူ ရမည္႕အရာမ်ား၊ ၀န္ေဆာင္မႈကုိ မည္သုိ႔ရရိွေစရန္ ေဆာင္ရြက္ျခင္း ႏွင့္ က်န္း 

မာေရး အစီအစဥ္ကုိ မည္သုိ႔ေျပာင္းလဲႏုိင္ပုံ တုိ႔ကုိ ရွင္းလင္းေပးျခင္း ျဖစ္သည္။ ယခုလ 

က္စြစဲာအုပ္ႏွင့္ စပ္လ်ဥ္းသည့္ မည္သည့္ ဥပေဒေရးရာ အခြင့္အေရးမ်ား သုိ႔မဟုတ္ ခံစား 

ပုိင္ခြင့္မ်ား ဖန္တီးထားျခင္း မဟုတ္ပါသျဖင့္ ထုိသုိ႔အသုံးမျပဳရန္ အၾကံျပဳအပ္ပါသည္။ ဤ 

စာအုပ္အား သင္၏ Apple Health Foster Care (AHFC) အခ်က္အလက္မ်ားရရိွသည့္  

တစ္ေနရာတည္းေသာ ရင္းျမစ္အျဖစ္ အသုံးမျပဳသင့္ပါ။ AHFC ၏ အေသးစိတ္ 

အခ်က္အလက္မ်ားကုိ Health Care ၏ ခြင့္ျပဳခ်က္ရ  

hca.wa.gov/about-hca/rulemaking ၀ဘ္စာမ်က္ႏွာေပၚရိွ ဥပေဒႏွင့္ စည္းမ်ဥ္းမ်ား  

စာမ်က္ႏွာေပၚတြင္ ရရိွႏုိင္သည္။

1-800-562-3022 ကို ဆက္သြယ္ၿပီး စတင္လိုက္ပါ။ကို ဆက္သြယ္ၿပီး စတင္လိုက္ပါ။

မွတ္တမ္းယူထားေသာ အခ်က္အလက္သိမ္းထားမႈမ ွ“This call may be 

monitored or recorded for quality purposes ….Thank you for calling  

the Health Care Authority Washington’s Apple Health Medicaid….”

11 ကိုႏွိပ္ပါ။ ကိုႏွိပ္ပါ။

လာမည့္ မွတ္တမ္းယူသည့္အေၾကာင္းအရာမွ ”If you have an extension 

number, press 1 now…“

1 ကိုႏွိပ္ပါ။ ကိုႏွိပ္ပါ။

သင္မွ လိုင္းခြဲနံပါတ္ 15480 ကို ဝင္ပါ။” Your call is being transferred to an 

agent please hold.”

http://hca.wa.gov/about-hca/rulemaking
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အကယ္၍ သင္မွ ေအာက္ပါတို႔ျဖစ္ေပၚေနပါက က်န္းအကယ္၍ သင္မွ ေအာက္ပါတို႔ျဖစ္ေပၚေနပါက က်န္း
မာေရးအစီအစဥ္ အဖြဲ႕၀င္မ်ား ၀န္ေဆာင္မႈ ဖုန္းနံပါတ္မာေရးအစီအစဥ္ အဖြဲ႕၀င္မ်ား ၀န္ေဆာင္မႈ ဖုန္းနံပါတ္
ကို ဆက္သြယ္ပါကို ဆက္သြယ္ပါ--
	က်န္းမာေရးအစီအစဥ္တြင္ ျပႆနာရွိေနျခင္း ။ 
	 အဓိက က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္သူ (PCP) ရရိွလုိျခင္း ။

	သင္၏ အဓိက က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္သူ (PCP) ေျပာင္းလဲ

လိုျခင္း။ 
	က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ ID ကဒ္ေပ်ာက္ၿပီး ထပ္မံရရွိလိုျခင္း။

	အထူးက်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ လိုအပ္ျခင္း (သို႔မဟုတ ္
သင္၏ ကေလးငယ္မွ လိုအပ္ျခင္း)။

	 စိတ္က်န္းမာေရး၀န္မႈမ်ား ရရွိရန္ လိုအပ္ျခင္း ။
Apple Health  ပင္မဆက္သြယ္မႈမ်ားပင္မဆက္သြယ္မႈမ်ား    
[Coordinated Care of  Washington (CC)  မွစီမံေဆာင္ရြက္သည့္]  မွစီမံေဆာင္ရြက္သည့္]  
1-844-354-9876 coordinatedcarehealth.com/members/foster-care.html

Washington Apple Health ကႀကိဳဆိုပါတယ္
ယခုစာအုပ္ငယ္ကုိ သင္ရရိွျခင္းမွာ သင္က Apple Health Foster Care (AHFC) တြင္ မွတ္ပုံတင္ထားျခင္းေၾကာင့္ျဖစ္ပါသည္၊ ထုိေစာင့္ေရွာက္မႈသည္ ကနဦးေစာင့္ေရွာက္မႈခံေနေသာ သုိ႔မဟုတ္ ျပဳစုပိ်ဳးေထာင္မႈ 

ေအာက္တြင္ သုိ႔မဟုတ္ အဖြ႕ဲဝင္ (ယခင္က ကနဦးလူငယ္ေစာင့္ေရွာက္မႈခံယူခ့ဲသူ) ရိွေနေသာ ကေလးမ်ားအတြက္ က်ခံေပးမႈမ်ားေပးပါသည္။

Washington State Health Care Authority (HCA) ၏ ခန္႔ခြဲမႈေအာက္ရွိ AHFC အပါအဝင္ Washington Apple Health ကိုစီမံေပးၿပီး သင့္အတြက္ ကုန္က်စရိတ္မ်ားကို က်ခံေပးမည့္ က်န္းမာေရးအစီအ
စဥ္မ်ားျဖင့္ သေဘာတူညီထားသည္။ ေနာက္ပိုင္းတြင္ သင္က သင္၏ က်န္းမာေရးစီမံခ်က္မွ ေဆးဘက္ႏွင့္ စပ္လ်ဥ္းသည့္ က်န္းမာေရးအက်ိုဳးအျမတ္ဆိုင္ရာ လက္စြဲစာအုပ္ကို ရရွိမည္ျဖစ္သည္။ ထိုစာ
အုပ္တြင္ သင္ ရရွိႏိုင္ေသာ အက်ိဳးအျမတ္မ်ား အေသးစိတ္ကို ေဖာ္ျပထားမည္ျဖစ္သည္။ 

ပိုမိုေကာင္းမြန္ေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈအား ေထာက္ပံ့ေပးသြားမည္ဟူေသာ ကြ်ႏ္ုပ္တို႔ ကတိက၀တ္ျပဳခ်က္၏ တစ္စိတ္တစ္ပိုင္းအေနႏွင့္ငွာ Apple Health Foster Care အစီအစဥ္သည္ စီစဥ္ထား 

ေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ (Managed Care) ဟူ၍ သိရွိထားေသာ ရုပ္ပိုင္းဆိုင္ရာ ႏွင့္ အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားကို ေထာက္ပံ့ေပးလ်က္ ရွိပါသည္။ စီစဥ္ထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ 

နွင့္အတူ Managed Care အစီအစဥ္သည္ သင္၏ ရုပ္ပိုင္းဆိုင္ရာ ႏွင့္ အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈ ႏွစ္မ်ိဳးစလံုးအား စုစည္းစီမံေပးကာ ေပးေခ်ေပးသြားမည္ ျဖစ္သည္။

Apple Health ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားဝန္ေဆာင္မႈမ်ား
ရႏုိင္သည့္ဝန္ေဆာင္မႈအခ်ဳိ႕ရွိပါသည္

•	 ႀကိဳတင္ကာကြယ္ျခင္းႏွင္ ့က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ား ႏွင့္ နာတာရွည္ေရာဂါစီ
မံမႈ အပါအ၀င ္လိုအပ္ေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈမ်ားအတြက ္ဆရာ၀န္တစ္ဦး သို႔မဟုတ ္ 

က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ ကၽြမ္းက်င္သူႏွင္ ့ေတြ႔ဆံုျခင္း

•	 အေရးေပၚက်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ

•	 ခံတြင္းႏွင္ ့အျမင္ေစာင့္ေရွာက္မႈအပါအ၀င ္ကေလးသူငယ္ေစာင့္ေရွာက္ေရး 
၀န္ေဆာင္မႈ

•	 ဓါတ္ခြဲခန္း၀န္ေဆာင္မႈ

•	 ေဆးညႊန္းတြင္ပါေသာ ေဆး၀ါးမ်ား

•	 ေဆးရံုတက္ေရာက္ျခင္း

•	 အေရးေပၚကား ၀န္ေဆာင္မႈ

•	 ျပန္လည္ထူေထာင္မႈမ်ားႏွင္ ့ေနထိုင္မႈအတြက ္၀န္ေဆာင္မႈမ်ားႏွင္ ့ကိရိယာမ်ား

•	 စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈ

•	 မိခင္ႏွင္ ့ေမြးကင္းစကေလးငယ ္ေစာင့္ေရွာက္မႈ

 ယခုစာရင္းသည္ အေထြေထြ အခ်က္အလက္မ်ားသာျဖစ္ၿပီး AHFC မွ ၀န္ေဆာင္မႈကုိ က်ခံေပးမည္

ဟု အာမ မခံပါ။

သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္မ ွထပ္မံၿပီး အျခား အက်ိဳးအျမတ္မ်ားႏွင္ ့၀န္ေဆာင္မႈမ်ားကိ ုသိရွိရန္

အတြက ္အဖြဲ႕၀င ္လက္စြဲစာအုပ္ကိ ုၾကည့္ပါ။ သင္အလိုရွိေသာ ၀န္ေဆာင္မႈသည ္စာရင္းတြင ္ 

ပါ၀င္ျခင္းမရွိပါက က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ ေပးအပ္သ ူသို႔မဟုတ ္က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ႏွင္ ့ 

ဆက္သြယ္စစ္ေဆးပါ။

သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ ္

Health Care Authority (HCA) သည္ သင့္အာမခံေၾကးကုိေပးရန္ ေအာက္ပါ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္
မ်ားႏွင့္ စာခ်ဳပ္ရိွပါသည္- 

အခ်ိဳ႕အေျခအေနမ်ားတြင ္က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈမ်ားကိ ုက်န္းမာေရးအစီအစဥ္အား စာရင္း

သြင္းထားျခင္း မရွိဘဲ ရရွိႏိုင္သည္။ အကယ္၍ ေအာက္ပါအေျခအေနမ်ားမ ွတစ္ခုမဟုတ ္ထို႔ထက္

ပိုေသာ အေျခအေနမ်ားျဖစ္ေနပါက ကၽြႏု္ပ္တို႔၏ ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္း

ဆိုင္ရာ ပံ့ပိုးကူညီမႈ (Foster Care and Adoption Support)သို႔ ခ်က္ခ်င္းေခၚဆိုႏိုင္ပါသည္။ ကၽြႏု္ပ္

တို႔ဆီေရာက္ရန ္စာမ်က္ႏွာ 1-800-562-3022, လိုင္းခြဲ 15480 ကိုဖုန္းေခၚပါ။ 

•	•	 သင့္တြင္သင့္တြင ္ က်န္းမာေရးအာမခံရွိသည္က်န္းမာေရးအာမခံရွိသည ္Apple Health မဟုတ္ဘဲ သို႔မဟုတ ္သင္သည ္Medicare 

အတြက ္အက်ံဳး၀င္သူျဖစ္လာသည္။

•	•	 သင္သည္သင္သည ္ အိမ္ေျခရာမဲ့ျဖစ္သည္၊အိမ္ေျခရာမဲ့ျဖစ္သည္၊ lအမိုးအကာတြင ္ေနထိုင္သည ္သို႔မဟုတ ္ယာယီလိပ္စာရွိ

သည္။

•	•	 သင္သည္သင္သည ္ အေမရိကန္အိႏၵီးယန္းအေမရိကန္အိႏၵီးယန္း  သို႔မဟုတ္သို႔မဟုတ ္ အလက္စကာႏြယ္ဖြားအလက္စကာႏြယ္ဖြား  ျဖစ္သည္။ျဖစ္သည္။..  

လူႀကီးအေနျဖင့္ ပိုမိုလႊမ္းျခံဳေကာင္းမြန္ေသာ အျခားေသာ  

က်န္းမာေရးေစာင္႔ေရွာက္မႈအစီအစဥ္တစ္ခုအား ေရြးခ်ယ္မႈ ျပဳလုပ္ႏိုင္ပါသည္။

•	•	 သင့္တြင္သင့္တြင ္ မွန္ကန္ေၾကာင္းအတည္ျပဳေပးႏိုင္သည့္မွန္ကန္ေၾကာင္းအတည္ျပဳေပးႏိုင္သည္ ့ က်န္းမာေရးအေျ ခအေနရွိေနၿပီက်န္းမာေရးအေျ ခအေနရွိေနၿပ ီ, 

 ေထာက္ပံ့မႈေပးအပ္သ ူသို႔မဟုတ ္က်န္းမာေရး အစီအစဥ ္ေျပာင္းလဲမႈသည ္သင္႕ကုသမႈကိ ု

ေႏွာင့္ယွက္ေပးႏိုင္ျခင္း သို႔မဟုတ ္သင္၏ က်န္းမာေရးအေျခအေန ဆိုးရြားလာႏိုင္ျခင္း။

*ကၽြႏ္ုပ္တုိ႔သည္ အဆုိပါအက်ဳိးခံစားခြင့္မ်ားကုိ လက္ခံရရိွေနသည့္လူ ပုဂၢိဳ လ္ကုိေဖာ္ထုတ္ေပးသည့္ 

ဤလက္ကမ္းစာေစာင္တစ္ေလွ်ာက္လုံးတြင္ “သင္”ဟုအသုံးျပဳပါမည္။ ကၽြႏ္ုပ္တုိ႔သည္ အခ်ိန္မ်ားစြာ

တြင္ အက်ဳိးခံစားခြင့္မ်ားကုိ လက္ခံရရိွေနသည့္ ကေလးတစ္ေယာက္အတြက္ တာဝန္ရိွသည့္ လူႀကီး

တစ္ေယာက္သည္ ဤလက္ကမ္းစာေစာင္ကုိ အမွန္တကယ္ဖတ္႐ႈေနသည္ဟု နားလည္ 

သေဘာေပါက္ပါသည္။

**အကယ္၍ သင္သည္ သတ္မွတ္ခ်က္မ်ားႏွင့္ ကိုက္ညီပါက က်န္းမာေရးအစီအစဥ္သုိ႔  

ဆက္သြယ္ပါ။

http://coordinatedcarehealth.com/members/foster-care.html
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သင္၏သင္၏  AHFC (Apple Health Foster Care) က်န္းမာေက်န္းမာေ
ရးအစီအစဥ္ ကဒ္ရးအစီအစဥ္ ကဒ ္ 

Apple Health တြင ္မွတ္ပံုတင္ၿပီး ရက္သတ ၱ

ပတ္အနည္းငယ ္အတြင္းတြင ္က်န္းမာေရးအ 

စီအစဥ ္ID ကဒ ္ထို႔အတ ူေဒါက္တာ  
သို႔မဟုတ ္ 
ပင္မ ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈေပးအပ္သ ူ(PCP) 

တို႔အား မည္သို႔ေရြးခ်ယ္ရမည့္ ္ 
အခ်က္အလက္မ်ား ရရွိမည္ျဖစ္သည္။ သင္၏ 
က်န္းမာေရးအစီအစဥ ္ID ကဒ္သည ္ေအာက္

တြင္ျပထားသည္မ ွတစ္ခုႏွင္ ့တူညီမည္ျဖစ္သည္။ ယခုကဒ္ကိုလည္း သိမ္းဆည္းထားပါ။ သင္၏ 
၀န္ေဆာင္မႈကဒ္ႏွင္ ့က်နး္မာေရးအစီအစဥ ္ကဒ ္ႏွစ္မ်ိဳးလံုးကိ ုသင္မ ွဆရာ၀န္၊ ေဆးခန္း သို႔မဟု

တ ္အျခား က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ ေပးသူထံသို႔  
သြားေရာက္ရာတြင ္ယူေဆာင္သြားပါ။ ဓါတ္ပံ ုID လည္း လိုအပ္ႏိုင္ပါသည္။

သင္၏ ၀န္ေဆာင္မႈကဒ္သင္၏ ၀န္ေဆာင္မႈကဒ္

လူတစ္ဦးခ်င္းစီသည ္စာတြင ္ကဒ္ႏွစ္ကဒ္ကိ ု 
လက္ခံရရွ ိမည ္ျဖစ္သည္။ ပထမတစ္ခုသည ္ 
သင့္တြင ္Washington Apple Health အာမ 
ခံရွိေသာ္လည္း သင ္လက္ခံရရွိထား သည္ ့ 
သင္၏ ၀န္ေဆာင္မႈေပးေသာ ကဒ္ျဖစ္သည္။  
၀န္ေဆာင္မႈကဒ ္အသစ္ကိ ုအသံုးျပဳ၍ ရရွိေစ 
ရန ္ေဆာင္ရြက္မႈျပဳလုပ္ရန ္မလိုပါ။ HCA က  
သင့္ထံသုိ ့စာမပို႔ခင္ကတည္းက အသံုးျပဳ၍ ရ 

ရွိေစရန ္ေဆာင္ရြက္မႈ ျပဳလုပ္ၿပီးျဖစ္ပါသည္။ မိသားစု ဝင္တစ္ဦးခ်င္းထံ၌ ၎တို႔၏ သက္တမ္း  

တစ္ေလွ်ာက္ အသံုးျပဳသြားရမည့္ သက္ဆိုင္ရာ ProviderOne သံုးစြဲသူ နံပါတ္မ်ား ရွိပါသည္။

သင္၏ ဝန္ေဆာင္မႈကဒ္အတြင္း ပါ၀င္သည္မ်ားမွာ -
•	 ProviderOne ID နံပါတ္
•	 ထုတ္ျပန္ေပးေသာ ေန႔စြဲ
•	 ProviderOne ဝက္ဘ္ဆုိဒ္
•	� သုံးစြသူဲ ၀န္ေဆာင္မႈ ဆက္သြယ္လိပ္စာ အခ်က္အလက္မ်ား

သင္သည ္သင့္ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကဒ္ကိ ုႏွစ္ပတ္အတြင္းလက္ခံရရွိျခင္းမရွိပါက သို႔မဟုတ ္သင့္
ကဒ ္ေပ်ာက္ဆံုးပါက ေက်းဇူးျပဳၿပီး ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္းဆိုင္ရာ ပံ့ပိုးကူ
ညီမႈ (Foster Care and Adoption Support) သို႔ဖုန္းေခၚဆိုပါ။ ကၽြႏု္ပ္တို႔ဆီေရာက္ရန ္စာမ်က္ႏွာ 
1-800-562-3022, လိုင္းခြဲ 15480 ကိုဖုန္းေခၚပါ။

ဒုတိယကဒ္သည ္သင့္ေစာင့္ေရွာက္မႈကိုစီမံေပးမည္ ့က်န္းမာေရးစီမံခ်က္မွာ ေရာက္လာမည္။ 
သင့္အိမ္အတြင္းရွိ AHFC အတြက္ ကိုက္ညီသူ အိမ္ေထာင္စုဝင္မ်ားအားလံုးသည္  
သူတို႔အတြက္ ကိုယ္ပိုင္ ဝန္ေဆာင္မႈကဒ္မ်ား ရရွိမည္ျဖစ္သည္။ လူတစ္ဦးခ်င္းစီ အတြက္  
မတူညီသည္ ့ProviderOne ေဖာက္သည္ နံပါတ္သည္ သူတို႔အတြက္ ဘဝတစ္ေလွ်ာက္လံုး  
ရွိေနမည္ျဖစ္သည္။

ProviderOne
၀န္ေဆာင္မႈကဒ္အေပၚတြင ္“ProviderOne” ဟူ၍ ေတြ႔မည ္ျဖစ္သည္။ ProviderOne 
သည ္က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ႏွင္ ့ပူူးေပါင္း ေဆာင္ရြက္ျခင္းႏွင္ ့သင့္အား အေရးပါေသာ 
အခ်က္အလက္မ်ားကိ ုအႀကိမ္မ်ားစြာ ေပးပို႔ႏိုင္သည္ ့HCA ၏ သတင္းေပးေသာ  
စနစ္ျဖစ္သည္။ ကဒ္ေပၚပါရွိေသာ နံပါတ္သည ္သင္၏ ProviderOne  
ေဖာက္သည္နံပါတ္ျဖစ္သည္။
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သင့္ကဒ္မေရာက္ခင္ သင္သည္ ဆရာဝန္တစ္ေယာက္ သင့္ကဒ္မေရာက္ခင္ သင္သည္ ဆရာဝန္တစ္ေယာက္ 
သို႔မဟုတ္ ေဆးညႊန္းတစ္ခုကိုလိုအပ္ပါကသို႔မဟုတ္ ေဆးညႊန္းတစ္ခုကိုလိုအပ္ပါက

ပင္မေစာင့္ေရွာက္မႈေပးသူ (PCP)တစ္ဦးကို ေရြးခ်ယ္ရန္ အေရးၾကီးပါသည္။ သင္သည္ PCP တစ္ 

ဦးကို မေရြးခ်ယ္လွ်င္ သင္၏ က်န္းမာေရး အစီအစဥ္ကို ေရြးခ်ယ္လိမ့္မည္။ သင္၏ သင္၏ PCP သည္   သည္  

သင္ေတြ႔ရမည့္ အဓိက က်န္းမာေရး ကြ်မ္းက်င္ အတတ္ပညာရွင္ၿဖစ္ပါသည္သင္ေတြ႔ရမည့္ အဓိက က်န္းမာေရး ကြ်မ္းက်င္ အတတ္ပညာရွင္ၿဖစ္ပါသည။္ သူတို႔သည္ သင္၏  

က်န္းမာေရး သမိုင္းေၾကာင္း၊ လက္ရွိ က်န္းမာေရး ကိစၥမ်ားႏွင့္ ရင္းႏွီးလာပါလိမ့္မည္ၿဖစ္ၿပီး သင့္ကို  

ကြ်မ္းက်င္သူမ်ားဆီသို႔ ညႊန္းေပးႏိုင္ပါသည္။ သီးသန္႔ PCP တစ္ဦးရွိၿခင္းသည္ သင္၏ က်န္းမာေရး

ကို ေစာင့္ေရွာက္ရန္ လြယ္ကူေစပါသည္။

သင္သည ္ကဒ ္မရရွိခင ္ဆရာဝန္တစ္ေယာက ္သို႔မဟုတ ္ေဆးညႊန္းစာျဖည့္ရန ္လိုအပ္ပါက 
(၎ကြန္ရက္တြင)္ က်န္းမားေရးအစီအစဥ္ႏွင္ ့စာခ်ဳပ္ျပဳလုပ္ထားမႈမ်ားရွိသည္ ့မည္သည္ ့ဆရာ

ဝန္၊ က်န္းမာေရးေဆးခန္း သို႔မဟုတ ္ေဆးဆိုင္သို႔ သြားေရာက္ႏုိင္သည္။ ၀န္ေဆာင္မႈကဒ ္သို႔မ

ဟုတ ္က်န္းမာေရးအစီစဥ္ကဒ ္မရရွိေသးလွ်င္ေတာင္မ ွက်န္းမာေရးအစီအစဥ္အား ေခၚဆိုၿပီး 
အကူအည ီရရွိႏိုင္သည္။ ဥပမာ၊ သင့္ေနရာရွ ိပင္မ ေစာင့္ေရွာက္မႈေပးသူတစ္ေယာက္ႏွင္ ့အတ ူ
ဆက္သြယ္ျခင္းလိုအပ္ပါက သင့္အစီအစဥ္ကိ ုဖုန္းေခၚဆိုပါ။

ပင္မပင္မ  ေစာင့္ေရွာက္မႈေပးသူတစ္ေယာက္ကိုေရြးခ်ယ္ျခင္းေစာင့္ေရွာက္မႈေပးသူတစ္ေယာက္ကိုေရြးခ်ယ္ျခင္း

ပင္မ ေစာင့္ေရွာက္မႈေပးသူ (PCP) ကုိ ေရြးခ်ယ္ရန္ အတြက္ သင့္ထံသုိ႔ေပးပုိ႔ထားေသာ  
က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ ညႊန္ၾကားခ်က္မ်ားကုိ လုိက္နာပါ သုိ႔မဟုတ္ သင့္က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ  
အဖြဲ႔၀င္ ၀န္ေဆာင္မႈ ဖုန္းနံပါတ္သုိ႔ ေခၚဆုိပါ။ သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ ၀ဘ္ဆုိဒ္ မွတဆင့္လ

ည္း (PCP) ကုိ ေရြးခ်ယ္ႏုိင္ပါသည္။.

အကယ္၍ သင္သည္ သင္သေဘာက်သည့္ (PCP) ႏွင့္ ယခင္ကတည္းက ေတြ႔ဆုံေနက်ျဖစ္ေနပါက 
သုိ႔မဟုတ္ သင္ျပသလုိသည့္ တစ္ေယာက္အေၾကာင္းၾကားမိေနပါက ထုိသူကုိ ျပသရန္  
ေမးျမန္းႏုိင္ပါသည္။ သုိ႔ေသာ္ သင္၏ (PCP) သည္ သင္႕က်န္းမာေရး အစီအစဥ္ ကြန္ရက္ႏွင့္  
ခ်ိတ္ဆက္ထားသူျဖစ္ရမည္ျဖစ္သည္။

သင့္ PCP အတြက္ မည္သည့္ လိင္အမ်ိဳးအစားကို ႏွစ္သက္သည္ကို သင္သတ္မွတ္နိုင္

သည္။။ သင့္အသံုးျပဳသည့္ ဘာသာစကား အသံုးျပဳေသာ ေထာက္ပံ့ေပးသူ၊ သင ္ 
မသန္စြမ္းျဖစ္သည့္အေျခအေနအား အထူးျပဳသူ သို႔မဟုတ္ သင္၏ ယဥ္ေက်းမႈအား  
နားလည္သည့္သူအားလည္း ေမးျမန္းေရြးခ်ယ္ႏိုင္သည္။

သင္၏ (PCP) သည္ သင္႔အတြက္ သက္ေတာင့္ သက္သာရွိသည့္ သူသာျဖစ္သင့္ပါသည္။ ထို 
(PCP) ႏွင့္ မည္သည့္အေၾကာင္းအရာကိုမဆို ႏွစ္သက္ ေပ်ာ္ရႊင္မႈ မရွိပါက အျခား (PCP) အား 
ေျပာင္းလဲရန္အတြက္ အစီအစဥ္ အဖြဲ႕၀င္ ၀န္ေဆာင္မႈ ဖုန္းနံပါတ္သို႔ မည္သည့္အခ်ိန္တြင ္

မဆို ေခၚဆိုႏိုင္ပါသည္။

ေတြ႔ဆံုခြင့္ရရွိရန္ေတြ႔ဆံုခြင့္ရရွိရန္  မည္သို႔ျပဳလုပ္ရမည္နည္းမည္သို႔ျပဳလုပ္ရမည္နည္း

(PCP) ေရြးခ်ယ္ၿပီးပါက ေတြ႔ဆံုခြင့္ရရန္ေဆာင္ရြက္ပါ။ (PCP) အားေတြ႔ဆံုရန္ ေတြ႔ဆံုခြင့္ရွိရ 

မည္ျဖစ္သည္။ သင့္တြင္ ခ်က္ခ်င္း ေဆာင္ရြက္ရမည့္ က်န္းမာေရးျပႆနာ သို႔မဟုတ္ လိုအပ ္

ခ်က္ ရွိေနပါက သင္၏ (PCP) ႏွင့္ ရက္အနည္းငယ္အတြင္း ေတြ႔ဆံုႏိုင္ရန္ ေဆာင္ရြက္ပါ။

EPSDT ၏အဓိပၸါယ္မွာ ေစာစီးစြာႏွင့္မၾကာခဏ စခရင္၊ စစ္ေဆးၿပီးကုသမႈစစ္ေဆးမႈျဖစ္ပါ 

သည္။ အိမ္ျပင္ပ ေနရာခ်ထားမႈတြင္ ကေလး/လူငယ္တိုင္း သည္ Foster Care ၊ အမ်ဳိးအေဆြ  
သို႔မဟုတ္ သင့္ေတာ္သည့္ေနရာခ်ထားမႈ မွတဆင့္ လာသည့္ေစာင့္ေရွာက္မႈ ရက္ 30  
အတြင္း EPSDT စစ္ေဆးမႈကို လက္ခံရရွိသင့္သည္။

သင္သည္ ေစာင့္ေရွာက္မႈကို လိုအပ္ပါက ပင္မျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈေပးေသာ သူ (PCP) ႏွင့္ ေတြ႔ဆံုခြင့္ ရရွိေစရန္ေဆာင္ရြက္ပါ။ ၁၀ ရက္အတြင္းတြင္ (PCP) သို႔မဟုတ္ အျခား  
ေထာက္ပံ့ေပးသူႏွင့္ ေတြ႔ဆံုႏိုင္ရန္ ရံုးတစ္ရံုးကို ေဆာင္ရြက္ပါ။

ႀကိဳတင္ကာကြယ္ျခင္း ေစာင့္ေရွာက္မႈ ပင္မျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈေပးေသာ သူ(PCP) ႏွင့္ သို႔မဟုတ္ အျခား ေထာက္ပံ့ေပးသူႏွင့္ ေတြ႔ဆံုခြင့္ ရရွိေစရန္ေဆာင္ရြက္ပါ။ ရက္ ၃၀  
အတြင္း ေတြ႔ဆံုခြင့္ရရန္ေဆာင္ရြက္ပါ။

ညေရးညတာ ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက္ သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္မွ သူနာျပဳ၏ အၾကံဥာဏ္ေပးေသာ ဖုန္းလိုင္းအား တစ္ပတ္လွ်င္ ၇ ရက္ တစ္ရက္လွ်င္ ၂၄ နာရီ အခ်ိန္အ

တြင္းတြင္ေခၚဆိုပါ။

အေရးႀကီး ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက္ သင္၏ က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္ႏွင့္ စာခ်ဳပ္ရွိေနသည့္ အေရးႀကီးျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈ စင္တာ သို႔သြားပါ သို႔မဟုတ္ သင္၏ 
(PCP) သို႔မဟုတ္ သူနာျပဳအၾကံေပးဖုန္းလိုင္းအား ေခၚဆိုပါ။ ၂၄ နာရီအတြင္း သင္၏ (PCP) သို႔မဟုတ္ အျခား ေထာက္ပံ့ေပးသူႏွင္ ့
ေတြ႔ဆံုႏိုင္ရန္ ေဆာင္ရြက္ပါ။

အိမ္ျပင္ပ ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္ျခင္း 911 သို႕ေခၚဆိုပါ သို႔မဟုတ ္ကူညီေပးႏိုင္သည္ ့အနီးဆံုး အေရးေပၚေထာက္ပံ့ေပးႏိုင္သည္ ့ေနရာ သို႔သြားပါ။ သင ္သို႔မဟုတ ္သင္႔အသ ိမ ွ
သင္၏ PCP သို႔မဟုတ ္သင္၏ က်န္းမာေရး အစီအစဥ ္သို႔ သင္၏ အေရးေပၚအေျခအေနကိ ုျမန္ႏိုင္သမ် ွျမန္ျမန ္ဆက္သြယ ္တင္ျပပါ။  
တစ္ပတ္ကိ ု၇ ရက္လံုး တစ္ရက္ကိ ု၂၄ နာရ ီကာလပတ္လံုးေခၚဆိုႏိုင္သည္။

အိမ္ျပင္ပ ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္ျခင္း အေရးေပၚမဟုတ္ပါက၊ သင္၏ PCP သို႔မဟုတ္ သူနာျပဳမွ အၾကံေပးလိုင္းသို႔ေခၚဆိုပါ။

သင္သည္သင္သည္  ေစာင့္ေရွာက္မႈကိုေစာင့္ေရွာက္မႈကို  လိုအပ္ပါကလိုအပ္ပါက

http://hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/19-0056-epsdt-well-child-checkups.pdf
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အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈအျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈ  
Apple Health Foster Care တြင္ မွတ္ပုံတင္ထားပါက စိတ္က်န္းမာေရးႏွင့္ ကစဥ့္ကလ်ားျဖစ္မႈမ်ား 

အတြက္ ဝန္ေဆာင္မႈေပးရသည့္အရာမ်ားအသုံးျပဳမႈမ်ား အားလုံးလက္ခံရရိွမည္ျဖစ္ပါသည္။  

(အျပဳအမူပုိင္းဆုိင္ရာဝန္ေဆာင္မႈမ်ားဟု ပူးတြသိဲၾကပါပသည္) သင္၏ စီစဥ္ထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္

မႈ (Managed Care) အစီအစဥ္ အက်ိဳးခံစားခြင့္ ပတ္ေက့ဂ်္တြအဲတြင္းတြင္ အျပဳအမူပုိင္းဆုိင္ရာ က်

န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈမ်ား ပါ၀င္ပါသည္။ တစ္ခုတည္းေသာ အေျပာင္းအလဲမွာ ၎စီစဥ္ထားေသာ 

ေစာင့္ေရွာက္မႈ (Managed Care) အစီအစဥ္ (Apple Health Core Connections (Coordinated 

Care of Washington) သည္ ေဒသခံ အျပဳအမူပုိင္းဆုိင္ရာ က်န္းမာေရး အဖြ႕ဲအစည္း (BHO) တစ္

ခု၏ကုိယ္စား ဤ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ အက်ံဳး၀င္လႊမ္းျခံဳေပးသြားမည္ ျဖစ္ပါသည္။

အကယ္၍ သင့္ေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး ပူးေပါင္းကူညီမႈလုိအပ္ပါက သင့္က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ 

သုိ႔မဟုတ္ ပင္မေစာင့္ေရွာက္မႈေပးအပ္သူကုိ ဆက္သြယ္ပါ။ 

ထပ္ေဆာင္း အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရးဝန္ေထပ္ေဆာင္း အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရးဝန္ေ
ဆာင္မႈမ်ားရရွိႏိုင္ရန္ ဆာင္မႈမ်ားရရွိႏိုင္ရန္ --

•	 ၂၄ နာရီ၊ ေငြကုန္ေၾကးက်မရွိ လံုျခံဳမႈရွိသည့္ ၀ါရွင္တန္ ျပန္လည္ေဆာင္ရြက္ျခင္း ကူညီမႈ ဖု

န္းလိုင္း 1-866-789-1511 (TTY 1-206-461-3219) အား ေခၚဆိုပါ သို႔မဟုတ ္

•	  waRecoveryHelpLine.org သို႔ သြားပါ

မွတ္သားရန္- အျပဳအမူက်န္းမာေရးဆိုင္ရာ အက်ိဳးအျမတ္ ႏွင့္စပ္လ်ဥ္းသည္႔ စာအုပ္ငယ္ကိ ု 

hca.wa.gov/mental-health-benefits .

အျပဳအမူက်န္းမာေရးဆိုင္ရာ ကုသမႈႏွင့္ HCA မွ ေပးေခ်သည့္ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားႏွင့္ စပ္လ်ဥ္းၿပီး 

ပိုမိုသိရွိလုိပါက hca.wa.gov/mental-health-and-addiction-services သို႔သြားပါ။

ကစဥ့္ကလ်ားကုသျခင္းအတြက္ အသံုးျပဳ ကစဥ့္ကလ်ားကုသျခင္းအတြက္ အသံုးျပဳ 
ေသာ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားတြင္ ပါဝင္ႏိုင္သည ္ေသာ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားတြင္ ပါဝင္ႏိုင္သည ္
မ်ားမွာမ်ားမွာ--

အကဲျဖတ္ျခင္းအကဲျဖတ္ျခင္း  — က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္သူမွ သင့္အား မည္သည့္ ၀န္ေဆာင္မႈလိုအပ္သည္ကိ ု

ဆံုးျဖတ္ ႏိုင္ရန္အတြက္ “အင္တာဗ်ဴး” တစ္ခု။ 

အက်ဥ္းခ်ဳပ္ေဆာင္ရြက္သည့္ ကုသမအက်ဥ္းခ်ဳပ္ေဆာင္ရြက္သည့္ ကုသမႈႈ — က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္သူမွ သင့္အား မည္သည္ ့

၀န္ေဆာင္မႈလိုအပ္သည္ကို ဆံုးျဖတ္ ႏိုင္ရန္အတြက္ “အင္တာဗ်ဴး” တစ္ခု။.

စြဲလမ္းမႈအား ျဖတ္သည့္ အစီအစဥ္စြဲလမ္းမႈအား ျဖတ္သည့္ အစီအစဥ ္(Detoxification) — အခ်ိန္အေတာ္ၾကာ အသံုးျပဳထားသည္ ့

အရက ္သို႔မဟုတ ္အျခားေဆး၀ါးမ်ား အသံုးျပဳမႈကိ ုေလ်ာ့ခ်ရာတြင ္အသံုးျပဳျခင္းရပ္တံ့လိုက္သည့္

အခါ စိတ္ခ်ရသည္အထ ိကူညီသည္။ (MCO မွ ေဆးရံုတြင ္ကုသမႈကိ ုက်ခံေပးသည္။) ယခ ု 

၀န္ေဆာင္မႈမျပဳလုပ္ခင ္ျပင္ပလူနာမ်ားအတြက္ျပလုပ္သည္ ့အကဲျဖတ္ခ်က္ကိ ုေဆာင္ရြက္ရန ္

မလိုပါ။

ျပင္ပလူနာကုသမႈပင္ပလူနာကုသမႈ —သီးျခားသို႔မဟုတ္ အုပ္စုလိုက္ ေဆြးေႏြးေမးျမန္းျခင္း အပိုင္းကို ပိုမို မၾကာ

ခဏ ေဆာင္ရြက္သည္။

တက္ေရာက္ကုသသူမ်ားအတြက္ ကုသမႈတက္ေရာက္ကုသသူမ်ားအတြက္ ကုသမႈ  — သီးျခားသို႔မဟုတ္ အုပ္စုလိုက္ ေဆြးေႏြး 

ေမးျမန္းျခင္း အပိုင္းကို ပိုမို မၾကာခဏ ေဆာင္ရြက္သည္ ။

တက္ေရာက္ကုသသူမ်ားအတြက္ ကုသမတက္ေရာက္ကုသသူမ်ားအတြက္ ကုသမႈႈ — မျဖစ္မေနေဆာင္ရြက္ရမည့္ အစီအစဥ္ တစ္ခု ၊  

သီးျခားသို႔မဟုတ္ အုပ္စုလိုက္ ေဆြးေႏြးေမးျမန္းျခင္း ႏွင့္ ပညာေပးျခင္းကို အေသးစိတ ္

ေဆာင္ရြက္ထားသည့္ ၀န္ေဆာင္မႈမွ တစ္ရက္လွ်င္ ၂၄နာရီက် ေပးအပ္ပါသည္။ 

ဘိန္းအစားထုိးကုသျခင္း ၀န္ေဆာင္မႈဘိန္းအစားထုိးကုသျခင္း ၀န္ေဆာင္မႈ — ဘိန္းစြဲလမ္းမႈအတြက္ ကုသမႈႏွင့္ ျပင္ပလူနာအျဖစ္ ကု

သေဆာင္ရြက္မႈရရွိေစႏိုင္ျခင္း။ ခြင့္ျပဳထားၿပီးျဖစ္ေသာ ေဆး၀ါးမ်ားႏွင့္ ေဆြးေႏြးေမးျမန္းျခင္းမ်ား 

ပါ၀င္ပါသည္။ 

အျဖစ္အပ်က္ စီမံျခင္းအစီအစဥ္အျဖစ္အပ်က္ စီမံျခင္းအစီအစဥ္ — ေဆး၀ါးရွာေဖြျခင္း၊ လူမႈေရး၊ အသိပညာႏွင့္ အျခား၀န္ေဆာင္

မႈမ်ား ရွာေဖြရာတြင္ ကူညီျခင္း ။ 

http://waRecoveryHelpLine.org
http://hca.wa.gov/mental-health-benefits
http://hca.wa.gov/ mental-health-and-addiction-services
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စိတ္က်န္းမာေရးအတြက္  စိတ္က်န္းမာေရးအတြက္  
ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားတြင္ ပါဝင္ႏိုင္သည္မ်ားမွာဝန္ေဆာင္မႈမ်ားတြင္ ပါဝင္ႏိုင္သည္မ်ားမွာ--

အသံုးျပဳမႈအားအသံုးျပဳမႈအား  သံုးသပ္ျခင္းသံုးသပ္ျခင္း — - သင္၏ လိုအပ္ခ်က္ႏွင့္ ရည္မွန္းခ်က္အား ပံုေဖာ္ျခင္း၊ သင့္က်န္း

မာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ ေထာက္ပံ့သူအား အျခား၀န္ေဆာင္မႈမ်ားအား ျပဳလုပ္ေပးရန္ အၾကံျပဳျခ

င္းႏွင့္ ကုသမႈအား အစီအစဥ္ျပဳလုပ္ျခင္းတြင္ ကူညီျခင္း။

ေဆး၀ါးေပးအပ္ျခင္းစီမံမႈေဆး၀ါးေပးအပ္ျခင္းစီမံမႈ — လိုင္စင္ရ ၀န္ထမ္းမ်ားမွ ေဆးမ်ားအေၾကာင္း ေဖာ္ျပရွင္းလင္းၿပီး  

ေနာက္ဆက္တြဲ ဆိုးက်ိဳးမ်ားအေၾကာင္း သင့္အားေျပာျပျခင္း။

ေဆး၀ါးေပးအပ္ျခင္းစီမံမႈ ေဆး၀ါးေပးအပ္ျခင္းစီမံမႈ — လိုင္စင္ရ ၀န္ထမ္းမ်ားမွ ေဆးမ်ားအေၾကာင္း ေဖာ္ျပရွင္းလင္းၿပီး  

ေနာက္ဆက္တြဲ ဆိုးက်ိဳးမ်ားအေၾကာင္း သင့္အားေျပာျပျခင္း။

ေဆး၀ါးသံုးစြဲမႈအား ၾကပ္မတ္ျခင္းေဆး၀ါးသံုးစြဲမႈအား ၾကပ္မတ္ျခင္း — သင္၏ ေဆး၀ါးသံုးစြဲမႈ အက်ိဳးသက္ေရာက္ျခင္းရွိမရွိအား  

စစ္ေဆးျခင္းႏွင့္ ေဆး၀ါးအခ်ိန္မွန ္ 

သံုးစြဲရန္ ကူညီေပးသည့္ ၀န္ေဆာင္မႈ။

အုပ္စုလိုက္ ကုသေပးသည့္ ၀န္ေဆာင္မႈ အုပ္စုလိုက္ ကုသေပးသည့္ ၀န္ေဆာင္မႈ — အျခား

သင္ကဲ့သို႔ပင္ ၾကံဳေတြ႕ရင္ဆိုင္ေနရသူမ်ာႏွင့္အတူ ေဆြးေႏြးျခင္း။

အခ်င္းခ်င္း ေထာက္ပံ႔မႈ အခ်င္းခ်င္း ေထာက္ပံ႔မႈ — သင့္အား ကူညီရန္ ေလ့က်င့္ေပးထားသည့္ တစ္ဦးခ်င္းစီ၏ ေထာက္

ပံ႔မႈျဖင့္ စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရးစနစ္ကို လမ္းညႊန္ေပးျခင္းႏွင့္ သင္႔ရည္မွန္းခ်က္မ်ားကို  

ေအာင္ျမင္မႈရရွိေစျခင္းအတြက္ အကူအညီေပးျခင္း။”

အက်ဥ္းခ်ဳပ္ေဆာင္ရြက္ျခင္း ႏွင့္ကုသျခင္း အက်ဥ္းခ်ဳပ္ေဆာင္ရြက္ျခင္း ႏွင့္ကုသျခင္း — အေသးစိတ္ျပႆနာ အေပၚတြင္ အေျခခံၿပီး ရက္

တို ေဆြးေႏြးေမးျမန္းျခင္း။

မိသားစုလိုက္ ကုသျခင္းမိသားစုလိုက္ ကုသျခင္း — အားႀကီးသည့္ ဆက္ဆံေရးမ်ိဳးရရွိေစႏိုင္ရန္ႏွင့္ ျပႆနာမ်ားအား  

ေျဖွရွင္းႏိုင္ရန္အတြက္ မိသားစုလိုက္ ဗဟိုျပဳ ေဆြးေႏြးတိုင္ပင္ျခင္း။

ေလးနက္သည့္ ကုသမေလးနက္သည့္ ကုသမႈႈ — သင္၏ သီးျခားအစီအစဥ္မွ ရည္ရြယ္ခ်က္မ်ားရရွိေစရန္အြက္ စိတ္က်

န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈေပးအပ္သူမ်ား အဖြဲ႕မွ ေပးအပ္သည့္ ၀န္ေဆာင္မႈ

စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ ပညာေပးေရး ကုထံုးစိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ ပညာေပးေရး ကုထံုး — စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ ခ်ိဳ႔ယြင္းမႈအေၾကာင္းပညာေပး၊ စိတ္ပိုင္း

ဆိုင္ရာက်န္းမာေရးကုသမႈ ေရြးခ်ယ္ခ်က္မ်ား၊ေဆး၀ါးအသံုးျပဳမႈမ်ား ႏွင့္ ေထာက္ပံ့ကူညီျခင္းအပါ

အ၀င္ ႏွင့္/သို႔မဟုတ္ ကူညီေထာက္ပံ့ေပးသည္႔ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားပါ၀င္သည့္ ျပန္လည္ေကာင္းမြန္

လာေစေရးမ်ား။

ေန႔ခင္းပိုင္း ကူညီေဆာင္ရြက္ျခင္းေန႔ခင္းပိုင္း ကူညီေဆာင္ရြက္ျခင္း — အျခားသူမ်ားအား မွီခိုမႈရွိမေနေစဘဲ သီးျခားရပ္တည္ႏိုင္သ

ည့္ စြမ္းရည္ ရရွိလာေစရန္ ကူညီျခင္း သို႔မဟုတ္ ထိေရာက္သည့္ အစီအစဥ္ကို သင္ၾကားေပးျခင္း။

အကဲျဖတ္သံုးသပ္ျခင္းႏွင့္ ကုသျခင္း/ အသိုက္အ၀န္းမွ ျပဳစုေဆာင္ရြက္ေပးျခင္းအကဲျဖတ္သံုးသပ္ျခင္းႏွင့္ ကုသျခင္း/ အသိုက္အ၀န္းမွ ျပဳစုေဆာင္ရြက္ေပးျခင္း — ေဆးရံုတ

က္ေရာက္ကုသမႈမ်ားအတြက္ ေဆး၀ါးပို္င္းဆိုင္ရာ အခက္အခဲလိုအပ္မႈကို ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္ေပ 

းျခငး္။ ယခု ၀န္ေဆာင္မႈ မျပဳလုပ္ရေသးပါက ျပင္ပလူနာမ်ားေဆာင္ရြက္ရသည့္ အကဲျဖတ္ခ်က္

ကို ေဆာင္ရြက္ရန္မလိုပါ။

တည္ျငိမ္စိတ္ခ်ေစေရး ၀န္ေဆာင္မႈတည္ျငိမ္စိတ္ခ်ေစေရး ၀န္ေဆာင္မႈ — သင္၏ အိမ္ သို႔မဟုတ္ အိမ္ကဲ့ေသာ အေျခအေနမ်ားတြင ္

ကူညီေထာက္ပံ့ေပးၿပီး ေဆးရံုတြင္ တက္ေရာက္ ကုသရမႈမ်ား ကာကြယ္ေပးသည့္ ၀န္ေဆာင္မႈ။ 

ယခု ၀န္ေဆာင္မႈ မျပဳလုပ္ရေသးပါက ျပင္ပလူနာမ်ားေဆာင္ရြက္ရသည့္ အကဲျဖတ္ခ်က္ကိ ု 

ေဆာင္ရြက္ရန္မလိုပါ။

အေကာင္းပကတိအတိုင္းျဖစ္ေစေဆာင္ရြက္မႈ စီမံခ်က္အေကာင္းပကတိအတိုင္းျဖစ္ေစေဆာင္ရြက္မႈ စီမံခ်က္ — အတြင္းလူနာႏွင့္ ျပင္ပလူနာအၾကား  

စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ပူးေပါင္း၀န္ေဆာင္မႈ ေဆာင္ရြက္ျခင္း။ ယခု ၀န္ေဆာင္မႈ မျပဳလုပ္

ရေသးပါက ျပင္ပလူနာမ်ားေဆာင္ရြက္ရသည့္ အကဲျဖတ္ခ်က္ကို ေဆာင္ရြက္ရန္မလို ပါ။

ေနထိုင္သည့္ေနရာတြင္ပင္ စိတ္က်န္းမာေရး၀န္ေဆာင္မႈေပးျခင္းေနထိုင္သည့္ေနရာတြင္ပင္ စိတ္က်န္းမာေရး၀န္ေဆာင္မႈေပးျခင္း — အကယ္၍ အုပ္စုလိုက ္

ေနထိုက္ပါက သင္ေနထိုင္သည့္ ေနရာတြင္လာေရာက္၍ ၀န္ေဆာင္မႈေပးျခင္း။

ထူးျခားလူဦးေရမ်ားအတြက္ အကဲျဖတ္ေဆာင္ရြက္ျခင္းထူးျခားလူဦးေရမ်ားအတြက္ အကဲျဖတ္ေဆာင္ရြက္ျခင္း — ထူးျခား လူဦးေရမ်ားျဖစ္သည္ ့ 

ကေလးမ်ား၊ သက္ႀကီးရြယ္အိုမ်ား သို႔မဟုတ္ အျခားယ 

ဥ္ေက်းမႈအေျခအေနမ်ားရွိသည့္ တစ္ဦးခ်င္းစီအတြက္ အထူးျပဳ လုပ္ကိုင္ေပးေနသူထံမွ ကူညီေ

ထာက္ပံ႔ေသာ ကုသေရးအစီအစဥ္။

စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ အကဲျဖတ္စစ္ေဆးျခင္းစိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ အကဲျဖတ္စစ္ေဆးျခင္း — ေဆးစစ္တမ္း၊ အကဲျဖတ္ခ်က္ ႏွင့္ ကုသေပးမႈမ်ား 

စီစဥ္ျခင္းမ်ားတြင္ ကူညီသည့္ စစ္ေဆးခ်က္။ 

အခက္အခဲ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားအခက္အခဲ၀န္ေဆာင္မႈမ်ား
အကယ္၍ သင္တြင္ အခက္အခဲမ်ားျဖစ္ေပၚေနပါက အခက္အခဲ၀န္ေဆာင္မႈသည္ ၂၄ နာရီ
ကာလပတ္လံုးထားရွိကာ အဆင္ေျပေစရန္ ထားရွိပါသည္။ သင့္လိုအပ္ခ်က္ကို အေကာင္းဆံုး 
ျဖစ္ေစရန္အတြက္ တည္ေနရာတစ္ခုတြင္ ေထာက္ပံ့ထားရွိပါသည္။ ယခု ၀န္ေဆာင္မႈ အတြက ္
အကဲျဖတ္ခ်က္ကို ေဆာင္ရြက္ရန္မလိုပါ။

•	 ခ်က္ခ်င္းအကူအညီ ရရွိရန္အတြက္ 911 အားေခၚဆိုပါ သို႔မဟုတ္ အနီးဆံုး ေဆးရံု၏  

အေရးေပၚအခန္းသို႔ သြားပါ။ စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရး 

•	 အေရးေပၚအေျခအေနအတြက္ 988 သို႔ ဖုန္းေခၚဆိုပါ။ အခက္အခဲမ်ား၀န္ေဆာင္မႈ အတြက ္

ခြင့္ျပဳခ်က္ ရရွိရန္မလိုပါ။

•	 ျပည္နယ္တစ္ခုခ်င္းစီအတြက္ အခက္အခဲမ်ား၀န္ေဆာင္မႈ လိုင္းမ်ား လမ္းညႊန္ခ်က္ အတြက ္

hca.wa.gov/mental-health-crisis-lines သို႔သြားပါ။

•	 Washington Recovery Help Line (၀ါရွင္တန္ ျပန္လည္ေဆာင္ရြက္ျခင္း ကူညီမႈ ဖုန္းလုိင္း) သည္  

စိတ္ပုိင္းဆုိင္ရာ က်န္းမာေရးဆုိင္ရာ ကိစၥ မ်ားျဖင့္ရုန္းကန္ေနရသည့္သူမ်ားအတြက္ ၂၄ နာရီ၊ ျပႆ

နာေျဖရွင္းေပးသည့္ ညႊန္းဆုိလုိင္း ျဖစ္သည္။ 1-866-789-1511 (TTY 1-206-461-3219)  

အား ေခၚဆိုပါ။ recovery@crisisclinic.org အီးေမးလ္ပို႔ပါ သို႔မဟုတ္  

warecoveryhelpline.org ကုိလည္ပတ္ပါ။ ဆယ္ေက်ာ္သက္မ်ားသည္ သတ္မွတ္ထားသည့္ နာရီ

အတြင္း ဆယ္ေက်ာ္သက္မ်ားႏွင့္ဆက္သြယ္ႏုိင္သည္-  

1-866-833-6546 ကုိဖုန္းေခၚပါ၊ teenlink@crisisclinic.org ကုိအီးေမးလ္ပုိ႔ပါ သုိ႔မဟုတ္ 

866teenlink.org သုိ႔သြားပါ။

•	 ျပည္ေထာင္စုဆိုင္ရာ မိမိကိုယ္ကို သတ္ေသမႈ ကာကြယ္ျခင္းအတြက္ တစ္သက္တာ  
လိုင္ေခၚဆိုမႈအတြက္ : 988 သို႔ ဖုန္းေခၚဆိုပါ သို႔မဟုတ္ စာသားေပးပို႔ပါ သို႔မဟုတ္  

1-800-273-8255 (TTY 1-800-799-4889) ကို ေခၚဆိုပါ။

http://hca.wa.gov/mental-health-crisis-lines
mailto:recovery%40crisisclinic.org?subject=
http://warecoveryhelpline.org
mailto:teenlink%40crisisclinic.org?subject=
http://866teenlink.org
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ကေလးမ်ားအတြက္ ေမြးစားေထာက္ပ့ံျခင္းဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ လက္ခံရရိွ ျခင္း 
အတြက္ ေရြးခ်ယ္ျခင္း ႏွင့္ ယခင္ လူငယ္ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈ အတြက္ 
ေထာက္ပ့ံေပးသည္ 
ျပဳစုပ်ိဳးေထာင္မႈေထာက္ပံ့ျခင္းဆိုင္ရာ ဝန္ေဆာင္မႈကို လက္ခံရယူေနျခင္း သို႔မဟုတ္ သင္

မွ အသင္းဝင္(ယခင္က ကနဦးလူငယ္ေစာင့္ေရွာက္မႈကို ခံယူခဲ့သူ)သင္သည္ Apple Health 

Foster Care ၏ စီစဥ္ထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္အတြင္း စာရင္းသြင္းရမည္ ျဖစ္

သည္။ စီစဥ္ထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈနွင့္အတူ Managed Care အစီအစဥ္သည္ သင္၏  

ရုပ္ပိုင္းဆိုင္ရာ ႏွင့္ အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ၀န္ေဆာင္မႈ ႏွစ္မ်ိဳးစလံုးအား စုစည္း 

စီမံေပးကာ ေပးေခ်ေပးသြားမည္ ျဖစ္သည္။

Apple Health Foster Care ၏ စီစဥ္ထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္သည္ ျပဳစ ု

ေစာင့္ေရွာက္မႈ ႏွင့္ ေမြးစားေထာက္ပံ့မႈခံထားရေသာ ကေလးမ်ား ႏွင့္ လူငယ္မ်ား၊ ထို႔ျပင္  

ယခင္က ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္ထားခံရသူမ်ား (ယခင္ ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္ခံ လူငယ္မ်ား) အစရွိသ

ည္တို႔၏ လိုအပ္ခ်က္မ်ားအေပၚ အဓိကအာရံုျပဳေဆာင္ရြက္သည့္ က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ

ဆိုင္ရာ စုစည္းစီမံမႈ ႏွင့္ အျခားေသာ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားတို႔ကို ေထာက္ပံ့ေပးပါသည္။

မည္သို႔ဆိုေစကာမူ၊ သင္၏ ႐ုပ္ပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈက်ခံျခင္းဆိုင္ရာ စီမ ံ

ေစာင့္ေရွာက္မႈအစီအစဥ္မပါရွိဘဲႏွင့္ Apple Health က်ခံေပးသည့္အစီအစဥ္ကို ေျပာင္းလ ဲ

ႏိုင္စြမ္းရွိပါသည္။ (ဝန္ေဆာင္မႈအခမဲ့ဟုလည္း ေခၚဆိုပါသည)္ ထိုကဲ့သို႔ျဖစ္ပါက သင့္အျပဳအမူ

ပိုင္းဆိုင္ရာ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားအတြက္ အျခားေသာ ေရြးခ်ယ္ႏိုင္မႈမ်ား ရွိပါသည္။ စာမ်က္ႏွာ 

12 တြင္ သင့္ႏိုင္ငံတြင္ ရႏိုင္ေသာ အၿပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသာလွ်

င္(BHSO) အစီအစဥ္မ်ားကို ၾကည့္ပါ။

ယခုစာအုပ္ငယ္အား ျပန္လည္ၾကည့္ရႈၿပီးသည့္ေနာက္တြင္ စီစဥ္ထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ

တစ္ခုမရွိဘဲႏွင့္ က်ခံေပးမႈမ်ားကို ေျပာင္းလဲရန္ ဆံုးျဖတ္လိုက္ပါက  

ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္းဆိုင္ရာ ပံ့ပိုးကူညီမႈ (Foster Care and 

Adoption Support) အဖြဲ႕- 1-800-562-3022 တဆင့္နံပါတ္ 15480 ကို ဆက္သြယ္ပါ။
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အေမရိကန္အေမရိကန္  အင္ဒီးယန္းမ်ားႏွင့္အင္ဒီးယန္းမ်ားႏွင့္  အလက္စ္ကာအလက္စ္ကာ  
ႏြယ္ဖြားႏြယ္ဖြား  မ်ားအတြက္မ်ားအတြက္  သတင္းအခ်က္အလက္သတင္းအခ်က္အလက္
သင္သည္ အေမရိကန္ အင္ဒီးယန္း သုိ႔မဟုတ္ အလက္စ္ကာနယ္ဖြားတစ္ဦးျဖစ္ပါက ဆီယက္
တဲ အင္ဒီးယန္း က်န္းမာေရး ဘုတ္အဖြ႕ဲ (Seattle Indian Health Borad ) သုိ႔မဟုတ္ စပုတ္ 
ကိန္း ေနးတစ္ဖ္ စီမံကိန္း (NATIVE Project of Spokane) က့ဲသုိ႔ေသာ အင္ဒီးယန္း က်န္းမာေရး 
ဝန္ေဆာင္မႈအဖြ႕ဲအစည္း၊ မ်ိဳးႏြယ္စုဆုိင္ရာ က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္ သုိ႔မဟုတ္ 
ၿမိဳ႕ျပအင္ဒီးယန္း က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ (UIHP) တုိ႔မွတဆင့္ အေထြေထြဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကုိ 
သင္ ရရိွႏိုင္ပါသည္။ ပ့ံပုိးသူမ်ားသည္ သင္၏ ယဥ္ေက်းမႈ၊ အသုိင္းအဝုိင္း ႏွင့္ က်န္းမာေရး  
ေစာင့္ေရွာက္မႈ လုိအပ္ခ်က္မ်ားကုိ သိရိွပါသည္။

၎တုိ႔အေနျဖင့္ သင္လုိအပ္သည့္ ေစာင့္ေရွာက္မႈမ်ားကုိ ေပးအပ္ျခင္း သုိ႔မဟုတ္ အထူးကုမ်ား
ဆီသုိ႔ လႊေဲျပာင္းေပး ျခင္းမ်ားကုိ ျပဳလုပ္ေပးမည္ျဖစ္သည္။ ထုိ႔ျပင္ စီမံခန္႔ခြထဲား ေသာ  

ေစာင့္ေရွာက္မႈအစီအစဥ္ (၎တြင္ အျပဳအမူ ဆုိင္ရာ က်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ား ဆုိင္ရာ  

တစ္ခုတည္း ေသာ [BHSO] အစီအစဥ္တစ္ခု ျဖစ္ႏုိင္ပါသည္)၊ သုိ႔မဟုတ္ စီမံခန္႔ခြထဲားေသာ  

ေစာင့္ေရွာက္မႈမပါသည့္ Apple Health အာမခံ (၎ကုိ Apple Health ဝန္ေဆာင္ မႈအခ့ဲ  

ဟုလည္းေခၚသည္) စသည္တုိ႔ကုိ သင္ ေရြးခ်ယ္ သည့္အခါ ကူညီဆုံးျဖတ္ေပးမည္ျဖစ္သည္။ 
သင္၏ က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈအေၾကာင္း သုိ႔မဟုတ္ သင္၏ က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ  
အာမခံအေၾကာင္းႏွင့္ပတ္ သက္ၿပီး ေမးျမန္းလုိသည္မ်ားရိွပါက အကူအညီရယူႏုိင္ ရန္ 

သင္၏မ်ိဳးႏြယ္ သုိ႔မဟုတ္ UIHP ဝန္ထမ္းထံသုိ႔ ဆက္သြယ္ပါ။

ပဏာမပဏာမ  က်န္းမာေရးက်န္းမာေရး  ေစာင့္ေရွာက္မႈေစာင့္ေရွာက္မႈ  စီမံခန္႔ခြဲမႈစီမံခန္႔ခြဲမႈ

အကယ္၍ စီမံ ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ ္မပါဘဲ Apple Health အက်ံဳးဝင ္လႊမ္းၿခံဳမႈကိ ုသင ္

ေရြးခ်ယ္ခဲ့ပါက အခ်ိဳ႕ေသာ IHS အေထြေထြ ၀န္ေဆာင ္ေထာက္ပံ့မႈမ်ား၊ လူမ်ိဳးစ ု 

က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္မ်ား ႏွင့္ UIHP မ်ားတုိ႔၌ ပဏာမ က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ  
စီမံခန္႔ခြဲမႈ (PCCM) ကုိ ကမ္းလွမ္းေပး ပါသည္။ PCCM သည္ သင့္က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ၏  

စီမံခန္႔ခြဲမႈ ႏွင့္ ပူးေပါင္း ေဆာင္ရြက္မႈ၊ သင့္အား အထူးျပဳဆရာဝန္ထံသို႔ ညႊန္းဆိုလႊဲေျပာင္း 
ျခင္းအပါအဝင ္ႏွင့္ လိုအပ္သည့္အခါ အကဲျဖတ္သံုးသပ္မႈႏွင္ ့ကုသမႈျပဳရန္အတြက ္သင္၏  

ေဆးကုသမႈဆိုင္ရာ ႏွင့္ အခ်က္အလက္မ်ားကိ ုအထူးျပဳဆရာဝန္မ်ားႏွင္ ့ေဝမွ်ျခင္း မ်ားတြင္ 

ပံ့ပိုးစီစဥ္ေပးသည္ ့Apple Health အစီအစဥ ္တစ္ခုျဖစ္ပါသည္။ PCCM အစီအစဥ္ကိ ုသင ္ 

စိတ္ဝင္စားခဲ့ပါက သင္၏ IHS အေထြေထြ ၀န္ေဆာင ္ေထာက္ပံ့မႈ၊ လူမ်ိဳးစ ုက်န္းမာေရး ေစာ
င့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္မ်ား သို႔မဟုတ ္UIHP တို႔အား မိမိတို႔သည ္PCCM အစီအစဥ္ထဲတြင ္ပါ
ဝင္သည္၊ မပါဝင္သည ္ႏွင့္ သင ္စာရင္းသြင္းျခင္းျပဳႏိုင္၊ မျပဳႏိုင္သည္ကိ ုသင ္ေမးျမန္းႏိုင္ပါ
သည္။ PCCM အစီအစဥ္ထဲ သင ္အခ်ိန္မေရြး စာရင္းသြင္းျခင္း သို႔မဟုတ ္စာရင္းသြင္း ျခင္း
အား ႏုတ္ထြက္ျခင္း ျပဳလုပ္ႏိုင္ပါသည္၊ သို႔ေသာ ္သင္၏ စာရင္းသြင္းျခင္း သို႔မဟုတ ္စာရင္း
သြင္းျခင္းအား ႏုတ္ထြက္ျခင္းသည ္ေနာက္တစ္လ မတိုင္မွ ီသက္ေရာက္မႈျဖစ္မည ္မဟုတ္ပါ။

က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈက်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ  လက္ခံရရွိရန္လက္ခံရရွိရန ္ နည္းလမ္းနည္းလမ္း
မ်ားမ်ား
HCA အေနျဖင့္ ဝါရွင္တန္တြင္ ေနထုိင္သည့္ အေမရိကန္ အင္ဒီးယန္း ႏွင့္ အလက္စကာ  

မ်ိဳးႏြယ္တုိ႔အား Apple Health စီမံခန္႕ခြထဲားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ ႏွင့္ စီမံခန္႔ခြ ဲထားေသာ  

ေစာင့္ေရွာက္မႈမပါသည့္ Apple Health အာမခံ တုိ႔အၾကား ေရြးခ်ယ္မႈတစ္ခု ေပးထားပါသည္။ 
HCA က ၎ကုိ၏ က်ယ္ျပန္႔ေသာ အသိအမွတ္ျပဳခ်က္ အရ အင္ဒီးယန္း က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာ
က္မႈ ျဖန္႔ေဝေရး စနစ္ဆုိင္ရာ ဖက္ဒရယ္ဥပေဒမ်ားႏွင့္ ကုိက္ညီမႈရိွေစရန္ ႏွင့္ သင့္ယဥ္ေက်းမႈႏွင့္ 
ကုိက္ညီသည့္ က်န္းမာေရးေစာင့္ ေရွာက္မႈကုိ အမွန္တကယ္ရရိွေစရန္ အတြက္ ေဆာင္ရြက္  

ေပးပါသည္။ 

•	 Apple Health ပါဝင္မႈတြင ္စီမံထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္မပါဘဲ သင္သည ္ 

Apple Health ဝန္ေဆာင္မႈ အစီအစဥ ္ကုန္က်စရိတ္တြင ္ပါဝင္ေသာ မည္သည္ ့ 
ဝန္ေဆာင္မႈေပးသူကိုမဆိ ုေရြးခ်ယ္ႏိုင္ပါသည္။ ဤဝန္ေဆာင္မႈေပးသူမ်ားသည ္သူတို႔၏  

ၿပည္နယ္မ ွထုတ္ေပးထားေသာ လိုင္စင္မ်ား၏ လိုအပ္ခ်က္မ်ားအားလံုးကိ ုမွီရပါမည္။ 
Apple Health ဝန္ေဆာင္မႈ အစီအစဥ ္ကုန္က်စရိတ္ကိ ုရွာေဖြရန ္ 

https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider ကို သြားေရာက္ပါ။  

•	 Apple Health စီမံခန္႔ခြဲထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင္ ့အတ ူသင္၏ က်န္းမာေရးေ 
စာင့္ေရွာက္မႈကိ ုစီမံထားေသာ ေစာင့္ေရွာက္မႈ အဖြဲ႔အစည္းတစ္ခ ု(MCO).က စီမံခန္႔ခြဲ
ထားပါသည္။ ဆိုလိုသည္မွာ အဆိုပါ MCO အေနျဖင္ ့ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကိ ုရယူရန္ႏွင္ ့
သင္၏ ေစာင့္ေရွာက္မႈ ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္ေရးကိ ုကူညီရန္အတြက ္တစ္ခုတည္း ေသာ 

ဆက္သြယ္ခ်က္အျဖစ ္ဝန္ေဆာင္မႈေပးသြားျဖစ ္သည္။

အစည္းတစ္ခု၊ မ်ိဳးႏြယ္ဆုိင္ရာ က်န္းမာေရး အစီအစဥ္ သုိ႔မဟုတ္ UIHP တစ္ခုမွတဆင့္ သင္

ဆုံးျဖတ္ခ်က္ခ်ရန္ ၎တုိ႔က ကူညီ ေပးသြားမည္ျဖစ္သည္။ သင့္အေနျဖင့္ သင္ေဆာင္ရြက္ရန္ 

ဆႏၵရိွေသာ အေျပာင္းအလဲမ်ား အပါအဝင္ သင္၏ ေရြး ခ်ယ္မႈ(မ်ား)ကုိ ကၽြႏု္ပ္တုိ႔အား သိေစရ
န္ႏွင့္ ေမးခြန္းမ်ား ေမးျမန္းႏုိင္ရန္ က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈအာဏာပုိင္ ကုိ 1-800-562-3022 

ျဖင့္ ဆက္သြယ္ႏုိင္ပါသည္။ 

သင္၏ေစာင့္ေရွာက္မႈအေနျဖင့္ စီမံခန္႔ခြဲထားၿပီး ျဖစ္ပါက မ်ိဳးႏြယ္ဆုိင္ရာ က်န္း
မာေရး အစီအစဥ္ တစ္ခု သုိ႔မဟုတ္ UIHP ကုိ ယခုေရြးခ်ယ္မႈက စီမံေဆာင္ရြက္
သြားမည္ ျဖစ္သည္။

သင္၏ ေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက္ စီမံခန္႔ခြသူဲ မရိွပါက ယခု ေရြးခ်ယ္မႈက  
စီမံေဆာင္ရြက္သြားမည္ျဖစ္သည္။

https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider


12

Note: Apple Health Foster Care is a statewide program, provided through 
Apple Health Core Connections (Coordinated Care of Washington).

Apple Health managed care
Service area matrix - January 2024

HCA 19-0038 (10/23)

County Community Health 
Plan of Washington

Coordinated  
Care

Molina 
 Healthcare of 
Washington

United  
Healthcare of 
Washington

Wellpoint Washington 
(ယခင္က Amerigroup 

သိရိွထားေသာ)

Adams X X X X
Asotin X X X X
Benton X X X X
Chelan X X X X
Clallam X X X X X
Clark X X X X
Columbia X X X X
Cowlitz X X X X X
Douglas X X X X
Ferry X X X X
Franklin X X X X

X X X X
Grant X X X X
Grays Harbor X X X X X
Island X X X X X

X X X X X
King X X X X X
Kitsap X X X X X
Kittitas X X X X
Klickitat X X X X
Lewis X X X X X
Lincoln X X X X
Mason X X X X X
Okanogan X X X X

X X X X X
Pend Oreille X X X X
Pierce X X X X X
San Juan X X X X X
Skagit X X X X X
Skamania X X X X
Snohomish X X X X X
Spokane X X X X
Stevens X X X X
Thurston X X X X X
Wahkiakum X X X X X
Walla Walla X X X X
Whatcom X X X X X
Whitman X X X X
Yakima X X X X
ပ်ိ းဳေထာင္ျပဳစုေစာင့္ေရွာက္မႈ (ႏုိင္ငံတစ္၀ွမ္း) X

 ပင္မ ဆက္သြယ္မႈမ်ားပင္မ ဆက္သြယ္မႈမ်ား ( (ဝါရွင္တန္ ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္ ေစာင့္ေရွာက္မႈဝါရွင္တန္ ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္ ေစာင့္ေရွာက္မႈ (Coordinated Care of 
Washington))  မွတဆင့္ ႐ုပ္ပုိင္းဆုိင္ရာ က်န္းမာေရးအတြက္ က်ခံေပးမႈမ်ားမရိွသည့္ အခ်ိန္တြင္ မွတဆင့္ ႐ုပ္ပုိင္းဆုိင္ရာ က်န္းမာေရးအတြက္ က်ခံေပးမႈမ်ားမရိွသည့္ အခ်ိန္တြင္ 
အျပဳအမူပုိင္းဆုိင္ရာက်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ား လက္ခံရယူျခင္းအျပဳအမူပုိင္းဆုိင္ရာက်န္းမာေရးဝန္ေဆာင္မႈမ်ား လက္ခံရယူျခင္း

စီစဥ္ထားေသာ ေစာင္႔ေရွာက္မႈ နယ္ပယ္ေဒသတစ္ခုအတြင္းမွ အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရး ေရြးခ်ယ္စရာမ်ားစီစဥ္ထားေသာ ေစာင္႔ေရွာက္မႈ နယ္ပယ္ေဒသတစ္ခုအတြင္းမွ အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာက်န္းမာေရး ေရြးခ်ယ္စရာမ်ား

မွတ္ခ်က္မွတ္ခ်က္:: Apple Health ေမြးစား ဝန္ေဆာင္မႈသည္ Apple Health အဓိက အဆက္အသြယ္မ်ား  
�(ဝါရွင္တန္၏ ညွိႏႈိင္းေစာင့္ေရွာက္မႈ)မွ တစ္ဆင့္ ေပးထားေသာ ၿပည္လံုးကြ်တ္ အစီအစဥ္ၿဖစ္သည္။
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အၿပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသာလွ်င္ အစီအစဥ္မ်ားအၿပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားသာလွ်င္ အစီအစဥ္မ်ား အဓိက ဖုန္းအဓိက ဖုန္း ဝက္ဘ္ဆိုက္ဝက္ဘ္ဆိုက္

Community Health Plan of Washington (CHPW) 1-800-440-1561 chpw.org

Coordinated Care of Washington (CC) 1-877-644-4613 coordinatedcarehealth.com

Molina Healthcare of Washington (MHW) 1-800-869-7165 molinahealthcare.com

UnitedHealthcare Community Plan (UHC) 1-877-542-8997 uhccommunityplan.com

Wellpoint Washington (WLP) (ယခင္က Amerigroup ဟု သိရိွထားေသာ) 1-833-731-2167 wellpoint.com/wa/medicaid

အျခားရင္းျမစ္မ်ားအျခားရင္းျမစ္မ်ား
•	 ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္မည္ျဖစ္ၿပီး အျပဳအမူပိုင္းဆိုင္ရာ က်န္းမာေရး 

၀န္ေဆာင္မႈ အတြက္ အခ်က္အလက္မ်ား ပိုမိုသိရွိလိုပါက  

hca.wa.gov/mental-health-and-addiction-services သို႔သြားပါ။

•	 အသက္မျပည့္ေသးသူမ်ားမွ အရက္ႏွင့္ ေဆးေျခာက္ အသံုးျပဳမႈ 
ကာကြယ္ရန္ နည္းလမ္းမ်ားအတြက္.StartTalkingNow.org။

http://chpw.org
http://coordinatedcarehealth.com
http://molinahealthcare.com
http://uhccommunityplan.com
http://wellpoint.com/wa/medicaid
http://hca.wa.gov/mental-health-and-addiction-services
http://StartTalkingNow.org


14

HCA သည္ ကၽြႏု္ပ္တို႔ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားအတြက္ တူညီေသာအသံုးျပဳႏုိင္ခြင့္ကိုေပးအပ္မည္ဟု ကတိျပဳထားသည္။ သင္သည္ ေနရာထိုင္ခင္းလိုအပ္ပါက သို႔မဟုတ္ အျခားပံုစံ  

သို႔မဟုတ္ ဘာသာစကားျဖင့္ စာရြက္စာတမ္းမ်ားကိုလိုအပ္ပါက ေက်းဇူးျပဳၿပီး 1-800-562-3022 ဖုန္းလိုင္းခြဲ 15480 ။  ကိုဖုန္းေခၚဆိုပါ။ .

စီစဥ္ေဆာင္ရြက္ေစာင့္ေရွာက္မႈအစီအစဥ္ မပါရွိဘဲစီစဥ္ေဆာင္ရြက္ေစာင့္ေရွာက္မႈအစီအစဥ္ မပါရွိဘဲ Apple 

Health  ကဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကို က်ခံေပးမည္ျဖစ္ပါသည္။ကဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကို က်ခံေပးမည္ျဖစ္ပါသည္။

အကယ္၍ သင္သည ္က်န္းမာေရးအစီအစဥ္တစ္ခုတြင ္Apple Health Foster Care တြင္စာရင္း 
သြင္းထားလွ်င္ေသာ္မွ Apple Health ၀န္ေဆာင္မႈအတြက္ က်သင့္မႈ (FFS) ကုန္က်စရိတ္က်ခံျခင္းမွ  
ေသခ်ာေသာ အက်ိဳးေက်းဇူးႏွင္ ့၀န္ေဆာင္မႈမ်ားကိ ုက်ခံေပးမည္ျဖစ္သည္။ အခ်ိဳ့ေသာ  
အက်ိဳးေက်းဇူးမ်ားတြင ္ေအာက္ပါတို႔ ပါ၀င္ပါသည-္ 

•	 ကာလရွည္ေစာင့္ေရွာက္မႈ ဝန္ေဆာင္ျခင္းႏွင့္ ေထာက္ပံ့ေပးမႈမ်ား

•	 ဖြံ႔ၿဖိဳးတိုးတက္မႈရွိေသာ မသန္စြမ္းျဖစ္ေနသည့္ တစ္ဦးခ်င္းစီအတြက္ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ား

•	 သြားပိုင္းဆိုင္ရာ ၀န္ေဆာင္မႈ

•	 ကေလးမ်ားအတြက ္မ်က္မွန္ႏွင္ ့ကိုက္ညီေစေရး ၀န္ေဆာင္မႈ (အသက ္ 
၂၁ ႏွစ္ေအာက)္

•	 မိခင္အား အေထာက္အကူျပဳ၀န္ေဆာင္မႈ၊ ကိုယ္၀န္ေဆာင္ျခင္းမရွိစဥ ္ကာလတြင ္မ်ိဳးရိုးဗီဇႏွင္ ့
စပ္လ်ဥ္းၿပီး တိုင္ပင္ေဆြးေႏြးျခင္း ထို့အျပင ္ကိုယ္၀န္ဖ်က္ခ်ျခင္း။ 

 
ယခုေနရာတြင ္မပါရွိေသာ အက်ိဳးေက်းဇူးမ်ားႏွင္ ့၀န္ေဆာင္မႈမ်ားႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး ေမးျမန္းလိုပါက 
1-800-562-3022, လိုင္းခြဲ 15480 ျဖင့္ဖုန္းေခၚပါ။

�က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈကုိ ရယူရန္အတြက္ သင္လုိ�က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈကုိ ရယူရန္အတြက္ သင္လုိ
အပ္မည့္ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ားအပ္မည့္ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ား

	 စကားျပန္လိုအပ္ေကာင္းလိုအပ္မည္	 စကားျပန္လိုအပ္ေကာင္းလိုအပ္မည္
အကယ္၍ သင္သည္ အဂၤလိပ္ ဘာသာစကား မေျပာဆိုႏိုင္ပါက  သို႔မဟုတ္ သင္သည္  
နားေလးသူ၊ နားေလးမ်က္စိမၿမင္သူ သို႔မဟုတ္ အၾကားအာရံုခ်ိဳ႔တဲ႔သူၿဖစ္လွ်င္ သင့္ကို ေငြေၾကး 
မကုန္က်ေစပဲ သေကၤတ ဘာသာစကားအပါအဝင္ ကြ်မ္းက်င္ဘာသာၿပန္မ်ား ဘာသာရပ္မ်ားစြာ  
ရႏိုင္ပါသည္။ စကားေၿပာေသာ ဘာသာစကား ဘာသာၿပန္မ်ားသည္ ဝန္ေဆာင္မႈေပးသူ၏ ရံုးခ 
န္းသို႔ သြားေရာက္ႏိုင္ပါသည္ သို႔မဟုတ္ သင္၏ ခ်ိန္းဆိုမႈအတြင္း ဖုန္းလိုင္းႏွင့္ ေၿပာႏိုင္ပါသည္။  
စကားျပန္ေဆာင္႐ြက္သူမ်ားအေနႏွင့္မူ သင္၏ ခ်ိန္းဆိုခ်က္အေတာအတြင္း ေထာက္ပံ့သူ၏ ရံုးခန္း 
ထဲသို႔ သြားေရာက္ႏိုင္ပါသည္၊ ဗီဒီယိုေခၚဆိုမႈျဖင့္ ပါဝင္ႏိုင္ပါသည္၊ သို႔မဟုတ္ ဖုန္းေခၚဆိုမႈျဖင့္ ပါ 
ဝင္နိုင္ပါသည္။ သေကၤတျပဘာသာစကား ဘာသာျပန္ေဆာင္႐ြက္သူမ်ားအေနႏွင့္မူ သင္၏ ခ်ိန္း 
ဆိုခ်က္အေတာအတြင္း ေထာက္ပံ့သူ၏ ရံုးခန္းထဲသို႔ သြားေရာက္ႏိုင္ပါသည္၊ ဗီဒီယိုေခၚဆိုမႈျဖင့္  
ပါဝင္ႏိုင္ပါသည္။ 

သင္အတြက္ ဘာသာၿပန္ရန္ မိသားစုဝင္ သို႔မဟုတ္ သူငယ္ခ်င္းတစ္ေယာက္ ေခၚလာသည္ထက္ 
ကြ်မ္းက်င္ဘာသာၿပန္မ်ားမွ တစ္ေယာက္ကို အသံုးၿပဳၿခင္းက ပိုေကာင္းပါသည္။ သာသာၿပန္မ်ား
ကို က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ အသံုးအႏႈန္းမ်ား နားလည္ႏိုင္ရန္ သင္ၾကားထားပါသည္။ သူ
တို႔သည္ သင္ႏွင့္ သင္၏ ဝန္ေဆာင္မႈေပးသူကို တစ္ေယာက္ႏွင့္တစ္ေယာက္ နားလည္ႏိုင္ရန္ ကူ

ညီေပးပါလိမ့္မည္။  hca.wa.gov/interpreter-services  တြင္ ထပ္ေလ့လာပါ။      

	 သင္သည္ မသန္စြမ္းျဖစ္ေနပါက	 သင္သည္ မသန္စြမ္းျဖစ္ေနပါက
သင့္တြင ္ဆြ႔ံအျခင္း သို႔မဟုတ ္နားမၾကားျခင္းျဖစ္ေနပါက သို႔မဟုတ ္သြားလာရန္အခက္အခဲရွိ

ပါက သင္ေတြ႔ဆံုမႈ ျပဳလုပ္ရန္ေဆာင္ရြက္စဥ္တြင ္ဧည္႔ႀကိဳအား သိရွိေစရန ္ေျပာျပသင့္ပါသည္။ 
ဧည္႔ႀကိဳမ ွသင့္အတြက ္လိုအပ္သည္ ့စီစဥ္မႈမ်ား ျပဳလုပ္ရန ္ကူညီေပးမည္ျဖစ္သည္။

သင္သည္ နားေလးသူ၊ နားေလးမ်က္စိမၿမင္သူ သို႔မဟုတ္ အၾကားအာရံုအခက္အခဲရွိသူၿဖစ္ၿပီး 

သေကၤတ ဘာသာစကား ဘာသာၿပန္သူတစ္ေယာက္ လိုအပ္လွ်င္ ေက်းဇူးၿပဳ၍ သိေသာ ဧည့္ၾကိဳ

ကို အသိေပးပါ။ သင့္ကို ေငြေၾကးမကုန္က်ေစဘဲ ကြ်မ္းက်င္ေသာ ဘာသာၿပန္တစ္ေယာက္ ရွိပါ

သည္။

	 သင္သည္ မသန္စြမ္းျဖစ္ေနပါက	 သင္သည္ မသန္စြမ္းျဖစ္ေနပါက
က်န္းမာေရးး ေစာင့္ေရွာက္မႈ ေတြ႔ဆံုျခင္းျပဳလုပ္ရန ္အဆင္မေျပပါက သင္မ ွႀကိဳပို႔ေဆာင္ရြက္က ူ

ညီျခင္းရယူရန ္ကိုက္ညီေကာင္း ကိုက္ညီမည ္ျဖစ္သည္။ ထုိ၀န္ေဆာင္မႈသည ္သင္႔က်န္းမာေရး အ

စီအစဥ္မ ွခြင့္ျပဳ ေပးအပ္သည့္အရာျဖစ္ရပါမည္။ ႀကိဳပို႔ေရးသည္လည္း အကုန္က်အနည္းဆံုးျဖစ္

ကာ အသင့္ေလ်ာ္ဆံုးျဖစ္ရမည ္သို႔ေသာ ္ထုိကုန္က်စရိတ္ကိုုုုုု ုသင္မ ွေပးရန္မလိုပါ။ ရရွိႏိုင္ေသာ  

ႀကိဳပို႔စနစ္မ်ားတြင ္ပါ၀င္သည္မ်ားမွာ- အမ်ားသံုး ဘစ္၊ ဂစ္ အသံုးေဘာက္ခ်ာ၊ ခြင့္ျပဳႏိုင္သည္ ့ 

ျပန္လည္ေပးေခ်ျခင္း၊ ေစတနာျဖင့္ ေမာင္းႏွင္ေပးျခငး္၊ တက္စီ၊ ဘီးတပ္ ကုလားထုိင္ပါ ဗန္ သုိ႔မဟုတ္  

လက္ခံႏိုင္သည္ ့စက္တပ္ယာဥ ္ႏွင့္ စီးပြားေရးသံုး ဘစ ္သို႔မဟုတ ္ေလေၾကာင္း။ ၎ဝန္ေဆာင္မႈအ 

ေၾကာင္းပိုမိုေလ့လာရန ္ 

hca.wa.gov/transportation-help သို႔လာေရာက္ပါ။.

http://hca.wa.gov/interpreter-services
http://hca.wa.gov/transportation-help
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သင္၏ အခြင့္အေရးမ်ားႏွင့္ တာ၀န္ခံျခင္းမ်ားသင္၏ အခြင့္အေရးမ်ားႏွင့္ တာ၀န္ခံျခင္းမ်ား
ဥပေဒအရ၊ သင္လက္ခံထားရွိသည္ ့က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္ျခင္း ၀န္ေဆာင္မႈႏွင္ ့စပ္လ်ဥ္းၿပီး သ
င့္တြင ္အခြင့္အေရးမ်ားရွိပါသည္။ ထို႔အျပင ္သင့္တြင ္ထိန္းသိမ္းေရးႏွင္ ့က်န္းမာေရးအားျမႇင့္တင္ရ
န္အတြက္ႏွင္ ့မလိုအပ္ေသာ ေငြေၾကးမ်ား ကုန္က်မႈမရွိေစေရးကိ ုေဆာင္ရြက္ရန ္တာ၀န္ရွိပါသည္။ 
သင္၏ က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္ကိ ုဆံုးရွံဳးႏိုင္ပါသည္။ သင္သည ္ေထာက္ပံ့သူမ ွ

ေတြ႔ဆံုမႈစီစဥ္ခ်က္ကိ ုမေတြ႔ဆံုႏိုင္လ်ွင ္လည္းေကာင္း၊ မူလ ေစာင့္ေရွာက္သူဆရာဝန ္ႏွင့္ ပူူး 
ေပါင္းျခင္းမရွိလွွ်င္ေသာ္လည္းေကာင္း အျခားေသာ အေၾကာင္းအရာမ်ားႏွင့ ္စပ္လ်ဥ္းၿပီး ျဖစ္ႏိုင္ပါ
သည္။ အျခားအခ်က္မ်ား သိရွိလိုပါက ကၽြန္ုပ္တို႔ႏွင္ ့ဆက္သြယ္ႏိုင္ပါသည္။

သင္႔တြင္ ေအာက္ပါတို႔ႏွင့္ စပ္လ်ဥ္းၿပီး အခြင့္အေရးသင္႔တြင္ ေအာက္ပါတို႔ႏွင့္ စပ္လ်ဥ္းၿပီး အခြင့္အေရး
ရွိသည္- :ရွိသည္- :
•	 က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင္ ့စပ္လ်ဥ္းၿပီး ကုသမႈအားျငင္းဆန္ျခင္း အပါအ၀င ္ဆံုးျဖတ္ခ်က္

ကို ခ်ရာတြင ္ကူညီၿပီးေဆာင္ရြက္နုိင္သည္။

•	 ကုန္က်စရိတ္အပါ အျခား ကုသမႈဆိုင္ရာ ေရြးခ်ယ္ႏိုင္ျခင္းမ်ားအား အသိေပးမႈျပဳခံရျခင္း။

•	 သင္၏ အျခား က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ရွ ိအျခား ေထာက္ပံ့သူမ်ားထံမ ွအျခား အျမင္မ်ားရယူႏိုင္
သည္။

•	 အခ်ိန္အေတာ္အၾကာ ေစာင့္ေနရမႈမရွိဘဲ ၀န္ေဆာင္မႈအား ရယူႏိုင္ျခင္း။

•	 ေလးစားမႈႏွင္ ့သိကၡာရွိမႈပါ၀င္ေသာ ဆက္ဆံျခင္းမ်ားျဖင္ ့ဆက္ဆံရမည္။ ခြဲျခားဆက္ဆံျခင္း 
ကို ခြင့္မျပဳပါ။ မည္သ ူတစ္ဦးတစ္ေယာက္မ ွျခားနားစြာ ဆက္ဆံခံရျခင္း သို႔မဟုတ ္လူမ်ိဳး၊ 
အသားအေရာင္၊ မူလဇစ္ျမစ္၊ က်ား/မ၊ ႏွစ္သက္ျမတ္နိုးမိသည္ ့လိင္အမ်ိဳးအစား၊ အသက္အရြ
ယ္၊ ဘာသားေရး ၊ မသန္စြမ္းမႈ အစရွိသည ္တို႔ 
အေပၚမူတည္ၿပီး မရင္းႏွီးစြာ ဆက္ဆံျခင္းမျပဳရ။.

•	 သင္၏ က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး လြတ္လပ္စြာေျပာဆိုႏိုင္သည ္ထို႔အျပင ္မည္
သည္ ့ရလဒ္ဆိုးမ်ားကိ ုမွ ပူပန္ေနရျခငး္မရွိေစရ။ 

•	 သင္၏ ပုဂၢိဳလ္ေရးရာကာကြယ္္ေပးမႈ ႏွင့္ ကုသေရးမ်ားဆိုင္ရာ အခ်က္အလက္မ်ားကိ ုလံုျခံဳစြာ 

သိမ္းဆည္းေပးရမည္။

•	 သင္၏ ေဆးမွတ္တမ္းမ်ားကိ ုမိတၱဴရရွိေစႏိုင္ရန ္ေမးျမန္းေစျခင္း ၊ ရရွိျခင္းတို႔ရွိရမည္။

•	 လိုအပ္လာပါက သင္၏ က်န္းမာေရးမွတ္တမ္းအား မွန္ကန္သည့္အခ်က္မ်ားထည့္သြင္းေပး 
ျခင္းေဆာင္ရြက္ေစျခင္း။

•	 ေအာက္ပါ အခ်က္အလက္မ်ားကိ ုရရွိရန္ ေမးျမန္းပါ-:

	» က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင္ ့က်ခံေပးမည္ ့၀န္ေဆာင္မႈမ်ား။

	» သင့္အတြက္ဆရာဝန္ႏွင္ ့အထူးကုမ်ား ႏွင့္ အျခား ေထာက္ပံ့ေပးသူမ်ား အား မည္မွ်  
ေဖာ္ျပရည္ညႊန္းထားမႈ၊

	» သင့္က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက ္ေထာက္ပံ့ေပးသူအား က်န္းမာေရး 
အစီအစဥ္က မည္သို႔ေပးေခ်ပံု။

	» ေစာင့္ေရွာက္ျခင္းအတြက ္အျခားေရြးခ်ယ္ႏိုင္သည္ ့နည္းလမ္းမ်ား ႏွင့္ မည္ 
သည့္အတြက္ေၾကာင့္သင္မ ွေသခ်ာသည္ ့ေစာင့္ေရွာက္မႈလိုအပ္ေၾကာင္း။.

	» သင့္ေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက ္ဆင္ေျခ သို႔မဟုတ ္ေခ်ပမႈမ်ားအား ျဖည္႔စြက္ရာတြင ္မည္မွ် 
အကူည ီရရွိႏိုင္မႈ။

	» သင့္ေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက ္ဆင္ေျခ သို႔မဟုတ ္ေခ်ပမႈမ်ားအား ျဖည္႔စြက္ရာတြင ္မည္မွ် 
အကူည ီရရွိႏိုင္မႈ။

•	 အဖြဲ႕၀င ္အခြင့္အေရး ႏွင့္ တာ၀န္ယူမႈတို႔ကိ ုအနည္းဆံုး ႏွစ္စဥ္ ရရွိျခင္း။ စိတ္က်န္းမာေရး 
ႏွင့္ ကစဥ့္ကလ်ားျဖစ္မႈမ်ား အတြက ္၀န္ေဆာင္မႈအတြက ္အသံုးျပဳရမည့္အရာမ်ား  
ရရွိႏိုင္သည္ ့အခြင့္အေရး။

•	 စီမံထားသည္ ့ေစာင့္ေရွာက္မႈ အက်ိဳးအျမတ္၊ မူ၀ါဒ ႏွင့္ ႏွစ္စဥ ္ႏွင့္ ေတာင္းဆိုလာပါက  

၀န္ေဆာင္မႈဆိုင္ရာ အခ်က္အလက္မ်ား လက္ခံရရွိျခင္း။

•	 အေရးေပၚအေျခအေနအတြက ္ဖုန္းနံပါတ္စာရင္းလက္ခံရရွိျခင္း။

•	 စိတ္ပိုင္းဆိုင္ရာ သို႔မဟုတ ္ေဆး၀ါးဆိုင္ရာ က်န္းမာေရးအတြက ္ႀကိဳတင ္လမ္းညႊန္မႈ 
ေဖာင္အား ျဖည့္စြက္ရန ္အကူအည ီရရွိျခင္း။ 

သင့္တြင္ေအာက္ပါတို႔ႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး သင့္တြင္ေအာက္ပါတို႔ႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး 

တာ၀န္ရွိသည္ - :တာ၀န္ရွိသည္ - :
•	 က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင္ ့စပ္လ်ဥ္းုၿပီး ကုသမႈအားျငင္းဆန္ျခင္း အပါအ၀င ္ဆံုးျဖတ္ခ်

က္မ်ား ခ်မွတ္ရာတြင ္ကူညီေဆာင္ရြက္ျခင္း။ 
•	 ေတြ႔ဆံုမႈအား အခ်ိန္မွန္ေဆာင္ရြက္ျခင္း။ သင္မ ွေနာက္က်မည ္သို႔မဟုတ ္ေတြ႔ဆံုႏိုင္ျခင္း 

မရွိျခင္းတို့အတြက ္သင္႕အားေထာက္ပံ့ေပးအပ္သူထံသို႔ေခၚဆိုပါ။

•	 သင့္အားေထာက္ပံ့သူမ်ား အခ်က္အလက္ကိ ုသင့္အထြက္ေထာက္ပံ့ေပးသည္ ့၀န္ေဆာင္မႈအ
တြက ္ရရွိစရာမ်ားရွိလာပါက ေပးပါ။

•	 သင္မ ွတူညီေသာ ေလးစားမႈရရွိေစရန္အတြက ္သင္၏ ေထာက္ပံ့သူကိ ုတူညီသည္ ့ေလးစား
မႈျပသပါ။

•	 ေတြ႔ဆံုမႈ တိုင္းတြင ္သင္၏ ၀န္ေဆာင္မႈကဒ္ႏွင္ ့က်နး္မာေရးအစီအစဥ ္ID ကဒ္အား  
ယူေဆာင္သြားပါ။

•	 က်နး္မာေရးအစီအစဥ ္အေၾကာင္းႏွင္ ့မည္သည္ ့၀န္ေဆာင္မႈမ်ား ရရွိသည္ကိ ုေလ့လာပါ။.
•	 သင္မွလိုအပ္လာပါက က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ ဝန္ေဆာင္မႈမ်ားကိ ုအသံုးျပဳပါ။

•	 သင္၏ က်န္းမာေရးျပႆနာကိ ုသိရွိပါ ထို႔အျပင ္သေဘာတူထားရွိၿပီးျဖစ္ေသာ ကုသမႈ  
ရည္ရြယ္ခ်က္မ်ားကိ ုျပလုပ္ရာတြင ္တက္ႏိုင္သမွ်ပါ၀င္ပါ။

•	 သင္႔အားေထာက္ပံ့ေပးသူႏွင္ ့က်န္းမာေရးအစီအစဥ ္တို႔အား သင္၏ က်န္းမာေရး 
အေျခအေနအျပည့္အစံုကိ ုေပးအပ္ပါ သို႔မွသာ သင္႔အတြက္လိုအပ္သည္ ့ေစာင့္ေရွာက္မႈကိ ု 
ရရွိမည္ျဖစ္သည္။

•	 သင္သေဘာတူညီထားသည္ ့ေစာင့္ေရွာက္မႈအတြက ္ေထာက္ပံ့ေပးအပ္သူ၏ လမ္းညႊန္မႈကိ ု
လိုက္နာပါ။

•	 က်န္းမာေရး ေစာင့္ေရွာက္ျခင္း ၀န္ေဆာင္မႈကိ ုေလ်ာ္ကန္ေစရန ္အသံုးျပဳပါ။ အသံုးမျပဳပါက 
လူနာျပန္လည္သံုးသပ္ျခင္းႏွင္ ့ပူးေပါင္းေဆာင္ရြက္မႈ အစီအစဥ္တြင ္သင္႔အားထည္႔သြင္း
ထားႏိုင္ပါသည္။ ထိုအစီအစဥ္တြင ္သင့္အား ပင္မျပဳစုေစာင့္ေရွာက္သူ၊ ေဆးခန္းတစ္ခန္း၊  
ပစၥည္းမ်ားအား အသံုးျပဳမႈလမ္းညႊန္ႏိုင္သည္ ့သူတစ္ဦးႏွင္ ့အေရးေပၚမဟုတ္သည္ ့ေစာင့္ေရွာ
က္မႈမ်ားအတြက ္ေဆးရံုတစ္ရံုတြင ္ခ်မွတ္ထားမည္ျဖစ္သည္။ ထိုအစီအစဥ္တြင ္သင္သည ္ 
အနည္းဆံုး ၁၂ လၾကာရွိေနရမည္ျဖစ္သည္။

•	 သင္၏ မိသားစုအေျခအေနေျပာင္းလဲလာပါက (ကိုယ္၀န္ရွိလာျခင္း၊ ေမြးဖြားမႈ၊ ေမြးစားျခင္း)  
သို႔မဟုတ ္ေျပာင္းလဲမႈမ်ားျဖစ္ေပၚလာပါက (လိပ္စာအသစ္ေျပာင္းျခငး္၊ ၀င္ေငြေျပာင္းလဲျခင္း  
သို႔မဟုတ ္Medicare သို႔မဟုတ ္အျခားအာမခံမ်ားအတြက ္အက်ံဳး၀င္လာသည့္သ ူ 
ျဖစ္လာျခင္း)မ်ားျဖစ္ေပၚလာပါက ခ်က္ခ်င္း အသိေပးပါ။ 
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သင္သည္ သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္တြင္ ေပ်ာ္ရႊသင္သည္ သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္တြင္ ေပ်ာ္ရႊ
င္ျခင္းမရွိပါကင္ျခင္းမရွိပါက

သင ္သို႔မဟုတ ္သင္႔၏ ခြင့္ျပဳခ်က္ကိ ုရရွိထားသူသည ္နစ္နာခ်က္ကိ ုေဖာ္ျပရန ္အခြင့္အေရး ရွိပါ
သည္။ နစ္နာခ်က/္ မေက်နပ္ခ်က္ဆိုသည္မွာ သင့္အတြက ္ေပးအပ္ထားသည္ ့ေစာင့္ေရွာက္မႈ  
အရည္အေသြး သုိ႔မဟုတ္ သင္၏ ဆရာ၀န္မွ သုိ႔မဟုတ္ က်န္းမာေရး အစီအစဥ္မွ သင့္အားမည္က့ဲသုိ႔  
ဆက္ဆံခ့ဲပုံံတုိ႔ကုိ ေရးသားထားေသာ သုိ႔မဟုတ္ ေျပာၾကားထားေသာ စာျဖစ္သည္။ သင္မွ မေက်နပ္ 
ခ်က္ကိ ုျပဳလုပ္သည္ႏွင့္တစ္ျပိဳင္နက-္ :

•	 သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္သည္ သင္၏ မေက်နပ္ခ်က္ကုိ လက္ခံရရိွေၾကာင္းကုိ သင့္အား  
ဖုန္းျဖင့္ေသာ္လည္းေကာင္း စာျဖင့္ေသာ္လည္းေကာင္း ရုံးဖြင့္ရက္ ၂ ရက္အတြင္းတြင္ သင့္အား 
အသိေပးမည္ျဖစ္သည္။

•	 သင္၏ ျပႆနာအား ျမန္ႏိုင္သမွ် ျမန္ျမန္ေဆာင္ရြက္ေပးမည္ျဖစ္သည ္45 ရက္ထက္ၾကာမည္
မဟုတ္ပါ။

သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္သည္ သင့္အတြက္ မေက်နပ္ခ်က္ကုိ ဖိုင္ဖြင့္ေဆာင ္
ရြက္ေပးမည္ျဖစ္သည္။

သင့္အတြက္ျပဳလုပ္ထားေသာ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ႏွင့္ သင့္အတြက္ျပဳလုပ္ထားေသာ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ႏွင့္ 
စပ္လ်ဥ္းၿပီး ေဆးဘက္ဆိုင္ရာ ဆံုးျဖတ္ခ်က္ကို သေဘာစပ္လ်ဥ္းၿပီး ေဆးဘက္ဆိုင္ရာ ဆံုးျဖတ္ခ်က္ကို သေဘာ
မက်ပါက-မက်ပါက-
သင ္သို႔မဟုတ ္သင္႔၏ ခြင့္ျပဳခ်က္ကိ ုရရွိထားသူသည ္အယူခံ၀င္ႏိုင္သည္ ့အခြင့္အေရး ရွိပါသည္။ 
အယူခံ၀င္မႈသည ္ဆင္ေျခတစ္မ်ိဳးပင္ျဖစ္ၿပီး သင္မ ွသင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ကိ ုသင့္အတြက္ 

က်ခံေပးထားသည္ ့ေပးေခ်မႈ သို႔မဟုတ ္ေဆးဘက္ဆိုင္ရာ ၀န္ေဆာင္မႈတို႔အတြက ္ခ်မွတ္လိုက္သ
ည့္ ဆံုးျဖတ္ခ်က္ကိ ုျပန္လည ္သံုးသပ္ေပးေစလိုသည္ ့အခ်ိန္တြင ္ျပဳလုပ္သည္။

•	 သင္၏ အစီအစဥ္သည ္၄င္းတို႕၏ ဆံုးျဖတ္ခ်က္ကိ ုေရးသားၿပီး သင့္အား အသိေပးမည္ျဖစ္
သည္။ သူတို႕၏ ဆံုးျဖတ္ခ်က္ႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး အယူခံ၀င္လိုပါက သင္႔က်န္းမာေရး အစီအစဥ္မွ
လည္း အယူခံ၀င္ရန ္စာရြက္စာတမ္းမ်ား ထည့္သြင္းလာမည္ျဖစ္သည္။

•	 သင္၏ က်န္းမာေရးအစီစဥ္မွလညး ္သင္၏ အယူခံကိ ုလက္ခံရရွိၿပီး 5 ရက္အတြင္းတြင ္ေရး
သားထားေသာ စာေပးပို႔ၿပီး သင့္အားအသိေပးမည္ျဖစ္သည္။

•	 သင့္ျပႆနာအား တတ္ႏုိင္သေလာက ္ျမန္ျမန္ေဆာင္ရြက္ေပးမည္ျဖစ္ကာ ရက္  
28 ထက္ပိုမိုၾကာျမင့္မည္မဟုတ္ပါ။

သင့္ က်န္းမာေရး အစီအစဥ္သည္ သင့္အား သူတို႕၏ ဆုံးျဖတ္ခ်က္ကုိ ေရးသားထားသည့္စာျဖင့္ 
ေပးပို႔ရမည္ျဖစ္ကာ သင့္အား အယူခံ၀င္နို္င္ရန္ ကူညီရမည္ျဖစ္သည္။

အေရးတႀကီးျဖစ္ေနလား။အေရးတႀကီးျဖစ္ေနလား။ အကယ္၍ သင္သည္ ဆုံးျဖတ္ခ်က္တခုအေပၚ အယူခံ၀င္ေနျခင္းျဖစ္ၿပီး 
သင္ သုိ႔မဟုတ္ သင္႔အတြက္ ေထာက္ပ့ံေပးသူသည္ လ်င္ ျမန္သည့္ ျပန္လည္သုံးသပ္ခ်က္  
သုိ႕မဟုတ္ ၾကားနာမႈကုိ ျပဳလုပ္ရန္ ေတာင္းဆုိႏုိင္သည္။ သင္၏ က်န္းမာေရးအေျခအေနသည္  
ထုိက့ဲသုိ႔လုိအပ္ပါက သင္၏ ကုသမႈအတြက္ ဆုံးျဖတ္ခ်က္ကုိ သုံးရက္အတြင္း ျပဳလုပ္ေပးမည္ျဖစ္သည္။  
ယခုအဆင့္မ်ားတြင္ အေသးစိတ္အခ်က္အလက္မ်ားကုိ  
ပုိမုိသိရိွရန္ သင္၏ အဖြ႕ဲ၀င္စာအုပ္ကုိ ကုိးကားပါ။

ပုဂၢလိက ေရးရာအတြက္ မွတ္သားရန္ပုဂၢလိက ေရးရာအတြက္ မွတ္သားရန္
မ်ားမ်ား

၀န္ေဆာင္မႈကဒ္တြင ္သင္၏ အမည္၊ ProviderOne နံပါတ္ႏွင္ ့ထုတ္ေပးထားသည္ ့

သကၠရာဇ ္မွတပါး အျခား ပုဂၢိဳလ္ရးအခ်က္အလက္မ်ား မပါ၀င္ပါ။ ဤအခ်က္မ ွ 

ကဒ္ေပ်ာက္သြားပါက သို႔မဟုတ ္ခိုးခံရပါက သင္ ့ပုဂၢိဳလ္ရးအခ်က္အလက္မ်ားကိ ု 

ထိန္းသိမ္းထားၿပီးျဖစ္ပါသည္။ (HCA) သုိ႕မဟုတ္ သင္၏ က်န္းမာေရးအစီအစဥ္မွေသာ္ 

လည္းေကာင္း သင့္ထံသို႔တိုက္ရိုက္ဆက္သြယ္ၿပီး သင္၏ ပုဂိၢဳလ္ေရး 

အခ်က္အလက္မ်ားအား ရရွိရန္ သို႔မဟုတ ္၀န္ေဆာင္မႈကဒ္ေျပာင္းလဲရန္အတြက ္ 

ေခၚဆိုမည္မဟုတ္ပါ။ သင္၏ လူမႈလံုျခံဳေရးနံပါတ ္ကဲ့သို႔ေသာ ပုဂိုလ္ေရးအခ်က္အ

လက္မ်ားကိ ုသင့္ထံသို႔ဖုန္းျဖင့္ေတာင္းဆိုသည္ ့သို႔မဟုတ ္အီးေမးလ္ျဖင္ ့ေတာင္း 

ဆိုသည့္သူထံသို႔ မေပးပါႏွင့္။

က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ အစီအစဥ္မ်ားသည္ သင္၏ က်န္းမာေရးဆုိင္ရာ  

အခ်က္အလက္မ်ားကုိ ထိန္းသိမ္းရန္ ဥပေဒအရ လုိအပ္ပါသည္။ က်န္းမာေရး အစီအစဥ္ 

မ်ားႏွင့္ HCA အသုံးျပဳမႈမ်ား ႏွင့္ သင္၏ က်န္းမာေရးဆုိင္ရာ အက်ိဳးအျမတ္မ်ားရရိွရန္ 

အတြက္ ကာကြယ္ထားေသာ က်န္းမာေရး အခ်က္အလက္မ်ားကုိ မွ်ေ၀ျခင္းသည္-  

ကုသေရးျပဳလုပ္ရန္၊ ေငြေၾကးေပးေခ်ရန္ ႏွင့္ က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ ခြစိဲတ္ျခင္းမ်ား  

ႏွင့္ ဥပေဒမွ ခြင့္ျပဳထားေသာ အျခားအေၾကာင္းအရာမ်ားအတြက္ျဖစ္သည္။  

က်န္းမာေရးအစီအစဥ္ႏွင့္ HCA တြင္ သင္၏ က်န္းမာေရးအခ်က္အလက္မ်ားကုိ ပုဂၢလိက 

အျဖစ္သိမ္းဆည္းရန္ တာ၀န္ရိွသည္။	 .

HCA ၏ ကုိယ္ပုိင္ မူ၀ါဒအားဖတ္ရန္အတြက္ hca.wa.gov သုိ႕သြားပါ ထုိ႔ေနာက္  

ေအာက္ေျခရိွ ပုဂၢလိက လုိက္နာက်င့္သုံးျခင္းမ်ားကုိ အသိေပးျခင္း အားႏိွပ္လုိက္ပါ။ သင္၏ 

က်န္းမာေရး အစီအစဥ္၏ ကုိယ္ပုိင္မူ၀ါဒအား သိရိွရန္အတြက္ သင္၏ က်န္းမာေရး 

အဖြ႕ဲ၀င္မ်ား ၀န္ေဆာင္မႈ သုိ႔မဟုတ္ အစီအစဥ္၏ ၀ဘ္ဆုိက္အားသြားပါ။

http://hca.wa.gov


သင္၏ ေမးခြန္းမ်ားအတြက္မည္သည့္ေနရာမ်ားတြင္ အေျဖမ်ားရရွိႏိုင္သနညသင္၏ ေမးခြန္းမ်ားအတြက္မည္သည့္ေနရာမ်ားတြင္ အေျဖမ်ားရရွိႏိုင္သနည္း္း

သင္မွ ေအာက္ပါႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး သိလိုသည္မ်ားရွိပါကသင္မွ ေအာက္ပါႏွင့္စပ္လ်ဥ္းၿပီး သိလိုသည္မ်ားရွိပါက အရင္းအျမစ္အရင္းအျမစ္

•	 သင္၏ Washington Apple Health (Medicaid) လႊမ္းၿခဳံမႈ အြန္လိုင္း-hca.wa.gov/apple-health

•	 က်န္းမာေရးေစာင့္ေရွာက္မႈ၀န္ေဆာင္ျခင္းအေပၚ အက်ဳံး၀င္ျခင္းရွိမရွိ

•	 ၀န္ေဆာင္မႈ ကဒ္

•	 သင္၏ အေကာင့္တြင္- လိပ္စာ၊ ၀င္ေငြ၊ အိမ္ေထာင္ေရးအေျခအေန၊ ကုိယ္၀န္ရိွမရိွ၊ 

ေမြးဖြားလာမႈ သုိ႕မဟုတ္ ေမြးစားမႈ စသည္တုိ႔ကုိ ေျပာင္းလဲပါ။

ေမြးစားေစာင့္ေရွာက္မႈႏွင့္ ကေလးေမြးစားျခင္းဆိုင္ရာ ပံ့ပိုးကူညီမႈ  

(Foster Care and Adoption Support (FCAS)), 1-800-562-3022, ext. 15480.

•	 ေထာက္ပ့ံေပးသူအားေရြးခ်ယ္ျခင္း

•	 က်ခံေပးသည့္ ၀န္ေဆာင္မႈမ်ား

•	 သင္၏ ေဆးဘက္ဆုိင္ရာေစာင့္ေရွာက္မႈ

•	 အထူးကုမ်ား၏ ညႊန္းဆုိခ်က္မ်ား

•	 က်န္းမာေရး အစီအစဥ္ ကတ္မ်ား

Apple Health ပင္မဆက္သြယ္မႈမ်ား  

[ Coordinated Care of Washington (CC) မွစီမံေဆာင္ရြက္သည္]့  

1-844-354-9876.

http://hca.wa.gov/apple-health
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