
Bienvenido(a)

Nota: Este seminario web se grabará y publicará en línea.

El seminario web de hoy tiene subtítulos disponibles en inglés y español.

Para ver los subtítulos en inglés: https://us.ai-

live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=US94WS2705A

Para ver los subtítulos en español: https://us.ai-
live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=USFMWS1106A

Para evitar distracciones, en este seminario web se han deshabilitado el chat y las 

reacciones.

Preguntas

Por favor esperen hasta el final de la presentación para hacer preguntas.

Envíen sus preguntas usando la función de preguntas y respuestas. Haremos todo lo posible para 
contestar las preguntas en la sesión de preguntas y respuestas.

Las preguntas que no se contesten durante el seminario web se compilarán y se incluirán en un 
documento de preguntas frecuentes que se publicará en la página de Expansión de Apple Health.

Las diapositivas de la presentación y la grabación estarán disponibles en la página de internet de 
Expansión de Apple Health.

De acuerdo con las solicitudes previas, habrá disponibles versiones de las diapositivas 
traducidas al amárico, árabe, camboyano, chino, ruso, español, tagalo, ucraniano y 
vietnamita.

Todos los recursos y enlaces mencionados están disponibles al final de la presentación.

https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=US94WS2705A
https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=US94WS2705A
https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=USFMWS1106A
https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=USFMWS1106A
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Programas actuales de Apple Health



Programas de Apple Health al día 
de hoy

Las personas que no cumplen los requisitos para 

recibir cobertura de servicios de salud con 

subsidios federales debido a su situación 

migratoria pueden seguir siendo elegibles para 

otros programas de Apple Health, tales como:

Servicios de Atención Médica (MCS)

Emergencias Médicas de Extranjeros (AEM)

Apple Health para Personas Embarazadas

Cobertura Después del Embarazo (APC)

Apple Health para Niños



Expansión de Apple Health



Políticas del programa

Cuando sea posible, la Health Care Authority (HCA) 
usará los mismos procedimientos que Apple Health, 
incluyendo:

Elegibilidad,

Inscripción,

Redeterminación y renovaciones.

Los afiliados podrán elegir uno de estos cuatro 
programas de atención administrada:

Molina Healthcare of Washington

UnitedHealthcare Community Plan

Community Health Plan of Washington

Coordinated Care



Políticas del programa

No hay elegibilidad retroactiva para la expansión de 
Apple Health.

Los clientes pueden recibir cobertura retroactiva de:

Emergencias Médicas para Extranjeros si tuvieron 

una afección habilitante en los meses retroactivos.

Cobertura después del embarazo, si habían 

transcurrido menos de 12 meses del final de un 

embarazo.

No hay límites de recursos o activos.

Los servicios y apoyos a largo plazo no serán un 
servicio cubierto.



Quiénes son elegibles

Los residentes de Washington que tengan 19 años de edad o 

más.

Con ingresos iguales o menores al 138% del nivel federal de 

pobreza.

Que no sean elegibles para:
Otros programas de Apple Health debido a su situación 
migratoria.

Planes de salud calificados con créditos fiscales para primas por 
adelantado, ni para programas médicos con fondos federal.   

*Fuente: hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/income-standards.pdf

https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/income-standards.pdf


Situación migratoria



Situación migratoria

Solicitantes de asilo*

Solicitantes de suspensión 
de deportación/remoción*

Solicitantes de registro*

Orden de supervisión*

Solicitantes de cancelación 
de remoción/suspensión de 
deportación*

Ingreso legal con situación 
migratoria vencida o 
revocada

Sin situación migratoria

Acción diferida para los 
llegados en la infancia 
(DACA, por sus siglas en 
inglés)**

Las personas con las siguientes situaciones migratorias 
pueden ser elegible para la expansión de Apple Health si 
no tienen "autorización para trabajar":

* Si no tienen autorización para trabajar.

** A partir del 1 de noviembre de 2024, los beneficiarios de DACA serán incluidos en la 
definición de "legalmente presentes" y serán elegibles para recibir créditos fiscales para primas 
por adelantado y para contratar un plan por medio del Health Benefit Exchange. Este cambio 
se encuentra en revisión para determinar sus efectos sobre los solicitantes de DACA y sobre su 
elegibilidad para la expansión de Apple Health.



Solicitantes de asilo

Solicitantes de suspensión de deportación/remoción

Solicitantes de registro

Solicitantes de estatus especial de menor inmigrante

Orden de supervisión

Solicitantes de cancelación de remoción/suspensión 
de deportación 

Situación migratoria –
continuación 

Las personas con las siguientes situaciones 
migratorias no son elegibles para la expansión de 
Apple Health si tienen autorización para trabajar:



Situaciones migratorias elegibles 
para Apple Health y créditos fiscales



Situaciones elegibles para 
Apple Health

Ciudadanos y nacionales de 
EE. UU.

Residentes legales 
permanentes dentro de su 
período de 5 años de 
exclusión

COFA (ciudadanos de 
Micronesia, las Islas 
Marshall y Palau)

Asilados

Refugiados

Estatus de protección 
temporal

Inmigrantes 
cubanos/haitianos

Personas con permiso de 
permanencia temporal

Cónyuges, hijos, padres o 
madres maltratados (VAWA)

Personas a las que se les 
concede una suspensión de 
deportación o remoción

No inmigrantes con visa de 
trabajo (H1, H-2A, H-2B), 
visa de estudiante, visa U, 
visa T

Las personas con las siguientes situaciones 
migratorias son elegibles para Apple Health y para 
créditos fiscales para primas por adelantado: 



Situaciones elegibles para 
Apple Health

Salida forzada diferida

Estatus de acción diferida 
(excluyendo a DACA)

Residentes legales 
temporales

Orden administrativa para 
suspender la remoción

Miembros de una tribu 
indígena con 
reconocimiento federal o 
indígena americano nacido 
en Canadá

Solicitantes de estatus de 
protección temporal con 
autorización para trabajar

Solicitantes de estatus 
especial de menor 
inmigrante

Solicitantes de visa para 
víctimas de trata de 
personas

Solicitantes de ajuste de su 
estatus a residente 
permanente legal

Continuación de personas elegibles para Apple Health y 
créditos fiscales para primas por adelantado :



SSN/ITIN
Aunque algunas de las situaciones migratorias de ambos 
grupos son similares, tener el estatus de "autorización para 
trabajar" le asigna a la persona un número de seguro social 
(SSN, por sus siglas en inglés) que es válido.

Quienes reciben un SSN o un número de identificación de 
contribuyente individual (ITIN, por sus siglas en inglés) válido 
pueden declarar impuestos y son elegibles para recibir 
créditos fiscales federales, por lo que no son elegibles para la 
expansión de Apple Health. 



Procesos de solicitud



¿Cuándo pueden presentar su 
solicitud las personas? 

¡Separe la fecha!

¡Las personas pueden solicitar la cobertura de la expansión 

de Apple Health desde las 8 a.m. de 20 de junio!

La cobertura iniciará el 1 de julio. 

Este es un programa con inscripciones limitadas. 

¡Prevemos que el programa se llenará con mucha rapidez!

Hay muchas formas de presentar su solicitud:

En línea

Teléfono

En persona



Proceso de solicitud – menores de 65 años
Los adultos de 19 a 64 años de edad pueden presentar 
su solicitud:

En línea, en wahealthplanfinder.org

Descargar la aplicación móvil WAPlanfinder

Llamar al teléfono 1-855-923-4633

Entregar una solicitud impresa

En persona, por medio de un orientador

19

http://www.wahealthplanfinder.org/


Búsqueda de orientadores

Los adultos de 19 
a 64 años de edad 
pueden presentar 
su solicitud en 
Washington 
Healthplanfinder:

Busque un 
orientador* que 
le ayude a 
presentar su 
solicitud.

*Fuente: wahealthplanfinder.org/HBEWeb/Annon_DisplayBrokerNavigatorSearch.action

?brokerNavigator=NAV&request_locale=en

https://www.wahealthplanfinder.org/HBEWeb/Annon_DisplayBrokerNavigatorSearch.action?brokerNavigator=NAV&request_locale=en
https://www.wahealthplanfinder.org/HBEWeb/Annon_DisplayBrokerNavigatorSearch.action?brokerNavigator=NAV&request_locale=en


Proceso de solicitud – 65 años de 
edad o más

En línea, en 
washingtonconnection.org

Llamar al teléfono 
1-877-501-2233

Entregar una solicitud 
impresa

En persona, en una oficina 
de servicios comunitarios 
del DSHS

21

Adultos de 65 años de edad o más

El DSHS procesa las solicitudes manualmente 

http://www.washingtonconnection.org/


Encuentre una oficina local

22

Localizador de oficinas: dshs.wa.gov/office-locations

Escriba su código postal y reciba el nombre y la dirección

https://www.dshs.wa.gov/office-locations


Administración de la expansión de 
Apple Health



Administración de inscripciones

La expansión de Apple Health tendrá inscripciones 
limitadas. 

Si se alcanza el límite, un solicitante que normalmente 
sería elegible recibirá un aviso de denegación. 

Todos los clientes pueden contratar un plan médico 
calificado (QHP).

Los clientes que ganen menos del 250% del límite federal 
de pobreza son elegibles para Cascade Care Savings, si se 
inscriben en un plan Cascade Care.

El personal aceptará la declaración jurada del cliente 
respecto a:

Ingresos

Situación de ciudadanía o inmigración

Residencia en Washington y todos los demás factores de 
elegibilidad.



Cupo máximo

Si la persona indica en su solicitud que necesita 
servicios de Emergencias Médicas de Extranjeros 
(AEM) y la inscripción en la expansión de Apple 
Health:

No está limitada: Serán aprobados para la expansión 
de Apple Health 

Está limitada: Se analizará la elegibilidad para AEM del 
caso.

Las personas que reciban una denegación en 
Washington Healthplanfinder debido al límite de 
inscripciones recibirán un aviso de elegibilidad con sus 
opciones de cobertura de salud. 

Los clientes que ganen menos del 250% del límite 
federal de pobreza son elegibles para Cascade Care 
Savings, si se inscriben en un plan Cascade Care.



Otras opciones de cobertura

Sin importar su elegibilidad 
para MAGI o para la 
expansión de Apple Health 
Classic, las personas que 
reciban una denegación 
debido al límite de 
inscripciones tendrán la 
opción de solicitar AEM o de 
contratar un plan de salud 
calificado Cascade Care. 



Límite de inscripciones  

Hay un total de 13,000 espacios en este nuevo programa.

El 10% (1,300) serán dedicados a la población de Classic.

90% (11,700) serán dedicados a la población de MAGI.

Alrededor de 3,000 personas serán transferidas 
automáticamente a la expansión de Apple Health al 1 de julio, 
incluyendo a:   

Cómo hacer la transición de otros programas a la expansión de Apple Health 

• Apple Health para Niños – cumplirá 19 años en junio o julio 

• Cobertura después del embarazo 

• Servicios médicos de emergencia (AEM) 

• Menores en Cuidado de Crianza Extendido 

• Planes de salud calificados hasta el 138% del nivel federal de 

pobreza 

Cómo hacer la transición de otros programas a la expansión de Apple Health Classic 

• Planes de salud calificados hasta el 138% del nivel federal de 

pobreza y más de 65 años de edad 

• Servicios Médicos de Emergencia (AEM) 
 



Ejemplo de carta de transición –
AEM 



Transición del plan de salud 
calificado

Requisitos para ser transferido automáticamente a 
la expansión de Apple Health:

Inscrito en un plan de salud calificado en mayo de 
2024 y elegible para la expansión de Apple Health

Las personas que se inscribieron en abril tendrán que 
pagar su cobertura de mayo para que se les considere 
inscritas.

Las personas cuya afiliación haya sido cancelada por 
su compañía de seguros, por cualquier motivo, antes 
de la transición a mediados de junio no serán 
transferidas, sin importar los períodos de gracia que 
tengan disponibles.



Carta de transición del plan de 
salud calificado

La carta (EE013) notifica la transición de un plan de 
salud calificado a la expansión de Apple Health.



Texto en pantalla  
Resultado de elegibilidad de alguien que fue aprobado para la 
expansión de Apple Health en Washington Healthplanfinder. 



Carta de elegibilidad  

Carta de seguimiento sobre la elegibilidad para la expansión 
de Apple Health. 



Plazos para la transición

Los siguientes clientes deben hacer una renovación para determinar si 
cumplen los requisitos para la expansión de Apple Health:

Activo en Apple Health para Niños y cumplirá 19 años en junio o 
julio.

Cobertura después del embarazo que termine en junio o julio

La cobertura para quienes estén inscritos en el programa iniciará el 
1 de julio.



Planes de atención administrada

Organizaciones de atención administrada 
disponibles

Molina Healthcare of Washington

UnitedHealthcare Community Plan

Community Health Plan of Washington

Coordinated Care

La cobertura de los nuevos afiliados a Apple 
Health iniciará el 1 de julio de 2024

Los cambios que se hagan a los planes de 
atención administrada entrarán en vigor el 
primero día del mes siguiente.

El mismo proceso que existe actualmente para 
cambiar de plan* si es necesario.

*Fuente: hca.wa.gov/change-my-plan

http://www.hca.wa.gov/change-my-plan


Período de solicitud



Las solicitudes se aceptarán desde 
el 20 de junio

Las personas pueden presentar solicitudes para la 
expansión de Apple Health por medio de Washington 
Healthplanfinder o Washington Connection a partir del 20 
de junio a las 8 a.m. 

Las solicitudes que se envíen por Washington 
Healthplanfinder recibirán de inmediato una determinación 
de elegibilidad para la expansión de Apple Health. 

Las solicitudes que se envíen por Washington Connection se 
procesarán en el orden en el que se reciban.

El DSHS dará prioridad a las solicitudes manuales, para garantizar 
un procesamiento oportuno. 

Las inscripciones son limitadas. ¡Prevemos que el 
programa se llenará con mucha rapidez!



Las solicitudes se aceptarán desde 
el 20 de junio

Las solicitudes que se entreguen antes del 20 de junio se 
analizarán para otros programas, no para la expansión de 
Apple Health.

Si la persona no es elegible para ningún otro programa, se 
le denegará la expansión de Apple Health.

Una vez que se agote el cupo de la expansión de Apple 
Health, las personas recibirán una carta de denegación en 
la que se les indicará que se alcanzó el límite de 
inscripciones.

Se enviará la correspondencia EE015.

"Se ha llegado al límite de inscripciones de la 

expansión de Washington Apple Health. Actualmente 

no se están aceptando nuevos clientes".



Preparación para la solicitud



Formularios aceptables – DSHS y 
Washington Healthplanfinder 

Se recomienda que todos los documentos de sustento se 
entreguen junto con la solicitud, para evitar un retraso en 
la obtención de cobertura. 
El comprobante de identidad puede ser:

Licencia de conducir o tarjeta de identificación, incluso si la emite 
un país extranjero.

Documentos de inmigración

Declaración jurada de un tercero o carta de una agencia federal o 
estatal que confirme su identidad

Los miembros del hogar que no soliciten cobertura no 
tienen que comprobar su identidad.
Si la persona tiene número de seguro social, debe 
proporcionarlo, pero no es obligatorio. No proporcione un 
ITIN. 



Washington Healthplanfinder exige que el 
solicitante primario compruebe su identidad antes 
de continuar con la solicitud en línea.

No es necesario entregar una solicitud impresa

Debe tener su información para verificar su 
identidad, tal como: 

Su nombre y fecha de nacimiento

Peso, estatura, color de ojos

Edad, sexo, raza

Si comprueba su identidad en persona, no tendrá 
que cargar documentos por internet. 

Verificación de identidad



Verificación de identidad
Si colabora con un orientador, este quizá pueda verificar la 
identidad de sus clientes y no será necesario cargar 
documentos.

Asegúrese de que el nombre que se captura en el sistema 
coincida con la manera en que está escrito en los documentos 
entregados.

Si la persona tiene dos apellidos, siga los estándares de captura 
de datos de la solicitud para escribir nombres. 

Ejemplos:



Washington Connection (DSHS)

Si una persona acude a una oficina de servicios 
comunitarios, un especialista en beneficios públicos 
podrá verificar su identidad. 

Para ayudar en el proceso de identificación, las 
personas deben traer sus documentos más recientes.

En el caso de las personas que presenten su solicitud 
en línea por medio de Washington Connection, no es 
necesario verificar su identidad para enviar su solicitud. 
El personal del DSHS la verificará manualmente cuando 
se procese la solicitud.

Nota: presentar su solicitud en línea en Washington Connection
es la manera más rápida de que su solicitud ingrese al sistema. 



Ingresos

Debe proporcionar los ingresos mensuales brutos 
del cliente y su cónyuge en la solicitud. 

Si una persona desea recibir ayuda para calcular el 
monto que debe escribir en su solicitud:

Debe tener:

Recibos de nómina (de uno o dos meses)

Recibos que muestren sus ingresos

Una carta de su empleador, o un número telefónico al 
que se le pueda llamar para pedir la información

IRS 1040: Consulte la Tabla de documentos 
aceptables.*

*Fuente: hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-help-others-apply-and-

access-apple-health/chart-acceptable-documents

https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-help-others-apply-and-access-apple-health/chart-acceptable-documents
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-help-others-apply-and-access-apple-health/chart-acceptable-documents


Ingresos

Al informar los ingresos de personas cuyos ingresos 
varíen según la temporada, las personas pueden usar 
la metodología de momento determinado, o pueden 
calcular el promedio mensual.

Por ejemplo: Pescadores o agricultores que trabajen 
por temporadas.

Nota: se aceptarán declaraciones juradas, pero se le 
puede pedir al cliente que entregue comprobantes 
después de su solicitud, para hacer una verificación 
posterior a la elegibilidad.



Recursos



Volante sobre elegibilidad

Para distribuir en 
eventos de difusión.

Traducido a 15 idiomas.

Busque "La expansión 
de Apple Health 
llegará en julio de 
2024"

Para ver más 
información, visite 
hca.wa.gov/ah-expansion.

hca.wa.gov/ah-expansion


Seminarios web
Los seminarios web sobre la expansión de Apple Health se 
han grabado y puede verlos cuando le resulte conveniente.

Hay seminarios web para partes interesadas, en varios 
idiomas, publicados en línea.* 

*Fuente: hca.wa.gov/ah-expansion

http://www.hca.wa.gov/ah-expansion


GovDelivery

¡Suscríbase y siga enterado!

Recientemente se añadió "Expansión de Apple Health"

Visite public.govdelivery.com/accounts/WAHCA/subscriber/new

https://public.govdelivery.com/accounts/WAHCA/subscriber/new


Recursos sobre la expansión de 
Apple Health

¡Nuevo! Página de internet para clientes
hca.wa.gov/apple-health-expansion

Página de internet para partes interesadas  
hca.wa.gov/ah-expansion

Apple Health para no ciudadanos
hca.wa.gov/apple-health-non-citizens

Anuncio del límite de inscripciones 
hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/apple-

health-expansion-enrollment-cap

http://www.hca.wa.gov/apple-health-expansion
http://www.hca.wa.gov/ah-expansion
http://www.hca.wa.gov/apple-health-non-citizens
https://www.hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/apple-health-expansion-enrollment-cap
https://www.hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/apple-health-expansion-enrollment-cap


¿Preguntas?

AppleHealthExpansion@
hca.wa.gov

mailto:HCAAppleHealthExpansion@hca.wa.gov


Preguntas y respuestas 
en vivo

Acompáñenos en una sesión combinada de preguntas 

y respuestas; puede inscribirse en el enlace que se 

colocó en el chat. 
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